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SEBRAE

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SERGIPE - SEBRAE/SE
PREGAO ELETRONICO N° 10/2023

_ATENCAO:
A PRESENTE LICITACAO TRAMITARA, INTEGRALMENTE,

PELA PLATAFORMA ELETRONICA “LICITANET?”,
ATRAVES DO SITE: www.licitanet.com.br

PREAMBULO

O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - Sebrae/SE, entidade
associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servico social
autdbnomo, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 13.115.183/0001-32, com sede na Av. Tancredo
Neves, n.° 5,500, Bairro América, Aracaju/SE, torna publico para conhecimento dos
interessados, que realizara, através da sua Pregoeira/Comissdo Permanente de Licitagéo,
designada pela Portaria n.° 22/2023, datada de 24/02/2023, o presente processo licitatério, na
modalidade PREGAO, formato ELETRONICO, em sessdo publica, através do site
www.licitanet.com.br, na sala de disputa virtual, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, registrado
sob o n° 10/2023, observando as normas contidas no Regulamento de Licitagbes e de
Contratos do Sistema SEBRAE, aprovado pela Resolucdo CDN n.° 391/2021, de 25/11/2021,
na Lei Complementar n.° 123/2006, publicada no DOU de 15/12/2006, suas alteragfes e nas
clausulas a seguir.

1- DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente Licitagdo a contratagdo dos servicos técnicos de
fornecimento e implantacdo de solucdo de gestdo eletrbnica e digitalizagcdo de
documentos e consultoria com elaboracdo de um projeto de gestdo de documentos,
conforme o presente Edital e seus ANEXOS.

2- DA ABERTURA

2.1. A abertura da presente Licitacdo dar-se-4& em Sessdo Publica, dirigida pela(o)
Pregoeira(o), a ser realizada de acordo com o Regulamento de Licitacbes e de Contratos do
Sistema Sebrae — Resolugdo CDN N° 391/2021, de 25/11/2021.

3- DO CRONOGRAMA PARA INSERCAO DAS PROPOSTAS E REALIZACAO DA SESSAO
DE DISPUTA NA PLATAFORMA LICITANET (www.licitanet.com.br)

3.1. Arealizacdo do certame ocorrera conforme o seguinte cronograma:

RECEBIMENTO DAS A partir do dia 04.12.2023
PROPOSTAS Até as 14h15 do dia 12.12.2023
ABERTURA DA SESSAO E
INICIO DA ANALISE DAS Dia 12.12.2023, as 14h16.
PROPOSTAS
DISPUTA DE LANCES Dia 12.12.2023, as 14h30.

e Sera considerado o horario de Brasilia/DF.
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3.2. Este Edital estara disponivel gratuitamente nos seguintes enderecos eletrénicos:

www.sebrae.com.br/sergipe; www.scf3sebrae.com.br e www.licitanet.com.br

3.3. Todas as referéncias de tempo neste Edital, no aviso e durante a Sessédo Publica
observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia/DF e, serdo registradas no sistema
eletrénico e na documentacéo do certame.

‘ 4- DO ESCLARECIMENTOS DE DUVIDAS

4.1. Até 03 (trés) dias Uteis, antes da data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer
pessoa podera solicitar pedido de esclarecimento(s) quanto ao ato convocatério do pregéao
eletrbnico, por meio eletrénico, através da plataforma - LICITANET, acessada através do site
www.licitanet.com.br .

4.2. O Sebrae/SE ndo analisara qualquer PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, PEDIDO DE
IMPUGNAGCAO, ou qualquer outro, que ndo seja mediante registro realizado na plataforma -
LICITANET, acessada através do site www.licitanet.com.br .

4.3. Nado havendo solicitagdo de esclarecimentos no prazo previsto no item 4.1 acima,
pressupde-se que os elementos fornecidos séo suficientemente claros e precisos para permitir
a apresentacdo de documentos e propostas, ndo cabendo as licitantes o direito de efetuar
gualquer reclamacéo posterior.

4.4. A(s) resposta(s) ao(s) pedido(s) de esclarecimento(s) sera(ao) publicado(s)/divulgado(s) na
pagina eletrbnica da plataforma LICITANET - www.licitanet.com e no site
www.sebrae.com.br/sergipe.

4.5. Todas as alteracdes no Edital serdo publicadas/divulgadas na pagina eletrbnica da
plataforma LICITANET — www.licitanet.com e no site www.sebrae.com.br/sergipe.

5. DA IMPUGNACAO

5.1. Até 02 (dois) dias uteis, antes da data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer
pessoa poderd impugnar o ato convocatério do presente Pregdo eletrbnico, por meio
eletrénico, através do site www.licitanet.com.br.

5.1.1. O Sebrae/SE ndo analisara qualquer PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, PEDIDO
DE IMPUGNACAO, ou qualquer outro, que ndo seja mediante registro realizado na plataforma
— LICITANET, acessada através do site www.licitanet.com.br .

5.2. Cabera a(ao) Pregoeira(o), auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a
impugnacéao no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar do recebimento da impugnacao;

5.3. Acolhida a impugnacgédo contra este Edital, ser4 designada nova data para a realizagdo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
propostas.

5.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.
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5.6. As respostas as duvidas formuladas, bem como as informacbes que se tornarem
necessarias durante o periodo de elaboracdo das propostas, ou qualquer modificacao realizada
no edital, no mesmo periodo, serdo encaminhadas em forma de AVISO DE ERRATAS,
ADENDOS MODIFICADORES OU NOTAS DE ESCLARECIMENTOS, por meio de divulgacao
no sistema eletrénico LICITANET — www.licitanet.com.br e vinculardo os participantes e o
Sebrae/SE.

5.6.1. Adendo Modificador é o documento emitido pelo Sebrae/SE contendo
informagdes que impliguem em alteragdo na formulacdo das propostas, sendo neste caso,
publicado Adendo Modificador, reabrindo o prazo inicialmente estabelecido;

5.6.2. Nota de esclarecimento é o documento emitido pelo Sebrae/SE contendo
informacdes que ndo causem alteracdo na formulacdo das propostas;

5.6.3. Errata é o documento emitido pelo Sebrae/SE podendo implicar ou ndo na
formulacdo das propostas, podendo ou néo reabrir o prazo inicialmente estabelecido;

5.6.4. Aviso de Reabertura é o documento emitido pelo Sebrae/SE podendo ou nao,
reabrir o prazo inicial.

5.7. As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pela(o) Pregoeira(o) serdo
inseridos nos autos do processo licitatério e divulgados nos sitios eletrbnicos
www.se.sebrae.com.br e www.licitanet.com.br, disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

6. DAS CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar deste pregdo os interessados do ramo de atividade relacionada ao
objeto, que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagéo, constantes
deste Edital e de seus anexos, desde que:

6.1.1. Desempenhem atividades pertinentes e compativeis com o objeto deste Pregdo;

6.1.2. Atendam aos requisitos minimos de classificacdo das propostas exigidos neste
Edital;

6.1.3. Possuam cadastro junto a LICITANET - LICITACOES ON-LINE -
www.licitanet.com.br, devendo ainda atentar para:

6.1.3.1. A participagdo neste Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitacdo da
senha pessoal e intransferivel do licitante e subsequente encaminhamento da proposta de
precos, exclusivamente por meio da Plataforma Eletrénica, observada a data e o horario limite
estabelecidos;

6.1.3.2. O custo de operacionalizacdo pelo uso da Plataforma de Pregédo Eletrdnico, a
titulo de remuneracéo pela utilizagdo dos recursos da tecnologia da informacéo ficara a cargo
do licitante;

6.1.3.4. O licitante devera promover a sua inscricao e credenciamento para participar
do pregéo, além de inscricdo e cadastramento da proposta inicial de precos.

6.2. Nao poderdo participar da presente Licitacao:
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I- Empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativo e Fiscal do Sebrae/SE;

II- Pessoas juridicas que tenham em seus quadros societarios ou sejam constituidas por
empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativo e Fiscal do Sebrae/SE;

lll- Pessoas juridicas que tenham assento nos Conselhos Deliberativo e Fiscal do
Sebrae/SE.

6.2.1. A pessoa juridica que tenha como sécio ou titular, ex-empregado do Sebrae/SE
ndo poderd prestar servicos para este Sebrae antes do decurso do prazo de 18 (dezoito)
meses, contados a partir da respectiva demissdo ou desligamento, exceto se os referidos
s@cios ou titulares forem aposentados.

6.2.2. A pessoa juridica que tenha como sécio ou titular ex-dirigente ou ex-membro dos
Conselhos Deliberativos e Fiscais, ndo podera prestar servicos para o Sebrae/SE, antes do
decurso do prazo minimo de 60 (sessenta) dias, contados a partir do respectivo desligamento.

6.3. E vedada a participacdo de consoércio ou grupos de empresas.

6.4. E vedada a participacdo de empresa suspensa de licitar ou de contratar com o Sistema
SEBRAE.

6.5. N&o sera permitida como proponente, empresa que tenha sido apresentada nesta licitagao,
na qualidade de subcontratada.

6.6. A simples participacdo neste certame implica:

6.6.1. A aceitacdo plena e irrevogavel de todas as condi¢cdes estabelecidas neste
instrumento convocatorio e seus anexos;

6.6.2. Que o licitante vencedor se compromete a cumprir 0 objeto licitado de acordo com
as especificacdes, com 0 prec¢o e prazo, constantes de sua proposta.

6.7. Na presente Licitagdo somente poderd se manifestar em nome da licitante o sécio ou
dirigente/administrador, com poderes conferidos pelo Estatuto ou Contrato Social em vigor,
para representa-la ativa e passivamente em juizo ou fora dele, ou, ainda, procurador
devidamente credenciado.

6.7.1. Entende-se como procurador credenciado, aquele com poderes outorgados através
de procuracao, por instrumento publico ou particular, para representar a licitante em processo
licitatério ou, aquele credenciado através da CARTA DE CREDENCIAMENTO, conforme o
modelo Anexo II.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. Somente poderdo participar deste Pregdo Eletrbnico as licitantes devidamente
credenciadas no provedor do sistema “LICITANET”, na pagina eletrbnica
www.licitanet.com.br, nos termos do Art. 24, Inciso |, da RESOLUQAO CDN N° 391/2021 -
Regulamento de Licitagbes e de Contratos do Sistema Sebrae.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — Sebrae/SE
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700



http://www.licitanet.com.br/

Pagina 6 de 47
(PR-ELE N° 10/2023)

SEBRAE

7.1.1. A participacdo do licitante no pregéo eletrénico dar-se-a, exclusivamente, através
de Home Broker, o qual devera manifestar em campo proprio da Plataforma Eletronica, pleno
conhecimento, aceitagdo e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital.

7.2. O acesso do licitante ao pregéao eletrénico, para efeito de encaminhamento de proposta de
preco e lances sucessivos de precos, somente ocorrerda mediante prévio cadastramento e
adeséo junto a plataforma LICITANET —www.licitanet.com.br .

7.3. O login e a senha do licitante poderao ser utilizados em qualquer pregéo eletrnico, salvo
quando suspensas por inadimpléncia do licitante junto ao LICITANET - Licitagcdes On-line, ou
canceladas por solicitacdo do licitante.

7.3.1. A manutencao ou alteracdo da Senha de Acesso seré feita através de pedido do
licitante junto ao Atendimento On-Line (CHAT) do site LICITANET - Licitacbes On-line
(www.licitanet.com.br), sendo enviada para seu e-mail a hova senha de forma imediata.

7.4. E de exclusiva responsabilidade do licitante o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada, ndo cabendo ao LICITANET - Licitagbes On-line a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

7.5. O cadastramento do licitante junto a Plataforma de Pregdo Eletrbnico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para
realizacdo das transacgdes inerentes ao certame.

7.6. As informagcbes complementares para credenciamento junto a plataforma LICITANET
poderdo ser obtidas pelos canais abaixo:

A) TELEFONES: (34) 2512-6500 / WhatsApp (34) 3014-6633

B) E-MAIL: contato@Ilicitanet.com.br ou fornecedor@licitanet.com.br

‘ 8. DA CONEXAO COM O SISTEMA

8.1. A participagdo neste Pregdo Eletrbnico dar-se-4 por meio da conexdo da licitante ao
sistema eletrbnico LICITANET - www.licitanet.com.br e subsequente encaminhamento da
proposta de precos, exclusivamente por meio do referido sistema eletrdnico, observadas as
datas e os horérios limites estabelecidos neste Edital.

8.2. A licitante seré responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances.

8.3. Cabera a licitante, acompanhar as operagfes no sistema eletronico durante a Sesséo
Publica do Pregéao Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema, ou de sua
desconexéo.

8.4. No caso de desconexédo do(a) Pregoeiro(a) no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcao dos lances,
retomando o(a) Pregoeiro(a) quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.
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8.4.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a Sessao
do Pregdo Eletrbnico sera suspensa e terd reinicio somente ap0s comunicagdo expressa as
licitantes, mediante mensagem inserida no sistema “LICITANET”, divulgando data e horéario da
reabertura da Sesséo.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA ELETRONICO

9.1. A proposta de pregos sera elaborada e cadastrada, exclusivamente, por meio do sistema
eletrdnico, observando-se os prazos, condicdes e especificacdes estabelecidos neste Edital.

9.2. As propostas de precos iniciais inseridas e/ou anexadas no sistema eletronico, durante o
periodo definido neste Edital como “Recebimento das Propostas”, deverdo atender as
especificacBes técnicas constantes do Anexo |.

9.2.1. Caso a empresa opte por inserir sua proposta comercial como anexo, esta ndo
podera conter qualquer tipo de informacao que venha identificar a empresa licitante, tais como:
razdo social, CNPJ, telefone, endereco de e-mail, ou qualguer outra informacao, sob hipotese
de desclassificacdo.

9.3. O valor lancado no sistema sempre sera pelo valor do LOTE, conforme MODELO DE
PROPOSTA constante no ANEXO I, PARTE “B”, deste EDITAL.

9.4. O valor proposto englobard todas as despesas relativas ao objeto, bem como os
respectivos encargos, impostos, seguros, taxas, custos diretos e indiretos, remuneracoes,
despesas fiscais e financeiras, bem como eventual custo adicional ou qualquer outra despesa
necessaria, de acordo com as especificagdes técnicas - Anexo | deste Edital.

9.5. A licitante devera, como proposta inicial, cotar o valor para o LOTE, considerando todo o
objeto, conforme Anexo - |, PARTE “B”, deste Edital.

9.6. A proposta devera limitar-se ao objeto desta Licitacdo, sendo desconsideradas quaisquer
alternativas de precos, ou qualquer outra condicdo néo prevista neste Edital.

9.7. A apresentacdo da proposta implicara plena aceitacdo, por parte da licitante, das
condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

9.8. A Comissdo de LicitacAo analisard as propostas de precos encaminhadas,
desclassificando aquelas que ndo estiverem em consonancia com o estabelecido no presente
Edital, cabendo ao(a) Pregoeiro(a), registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico
para acompanhamento em tempo real pelas licitantes.

9.8.1. A Comissao de Licitacao/Pregoeira(o) desclassificara, fundamentadamente, as
propostas que ndo atenderem as exigéncias deste Edital.

9.8.2. Serdo, ainda, desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas, com
valores simbdlicos, irrisérios, de valor zero ou que apresentem irregularidades capazes de
dificultar o julgamento.

9.9. Serdo desclassificadas as propostas quando os precos forem manifestamente
inexequiveis, assim considerados aqueles que n&o estdo coerentes com 0s de mercado.
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9.10. Da decisdo que desclassificar as propostas de precos, somente caberd pedido de
reconsideracdo a propria Comisséo de Licitacdo, a ser enviada, exclusivamente, por meio do
sistema eletronico LICITANET - www.licitanet.com.br , acompanhada da justificativa de suas
razdes, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, a contar do momento em que vier a ser
disponibilizada no sistema eletrénico a decisdo a ser impugnada.

9.11. A Comisséo de Licitacdo decidirhA no mesmo prazo do item supra, salvo motivos que
justifiquem a sua prorrogacéo, cabendo ao(a) Pregoeiro(a) registrar e disponibilizar a decisédo
no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real pelas licitantes.

9.12. Da decisdo da Comissédo de Licitacao relativa ao pedido de reconsideracdo néo cabera
recurso.

10. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS DE PRECOS E DA FORMULACAO DE LANCES

10.1. Até o horério previsto neste Edital, os interessados poderdo inserir ou substituir suas
propostas iniciais no sistema.

10.2. Findo o periodo de recebimento das propostas, tera inicio a fase de “Abertura das
Propostas”, de acordo com o horario previsto no sistema, momento no qual a Comisséo de
Licitacdo avaliara a aceitabilidade de cada uma das propostas enviadas, classificando as que
atenderem as exigéncias do Edital e desclassificando no caso contrério.

10.3. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pela Comissdo de
Licitac&o.

10.4. Apoés a fase de “Classificagao das Propostas”, o(a) Pregoeiro(a) dard inicio a fase da
“Sessédo Publica de Disputa de Precgos”, da qual somente poderao participar as licitantes que
tiverem suas propostas de precos classificadas na fase anterior.

10.4.1. Todas as propostas classificadas serdo consideradas como lances na fase da
disputa e ordenadas de forma decrescente.

10.4.2. Sera considerada como primeiro lance a proposta classificada de menor valor
por LOTE.

10.4.3. No caso de empate entre 2 (duas) ou mais propostas e ndo havendo lances, o
desempate far-se-a, obrigatoriamente, por meio de sorteio, para 0 qual serdo convocadas as
licitantes.

10.5. Na fase da “Sessédo Publica de Disputa de Precos”, os representantes das licitantes
deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo de lances, isto é, somente
serdo aceitos novos lances enviados, exclusivamente, por meio do sistema eletrbnico.

10.6. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado
pelo sistema eletrénico.

10.7. N&o serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema eletrénico.

10.8. Os lances ofertados serdo pelo valor total do LOTE, considerando-se, somente, 2 (duas)
casas decimais.
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10.9. Durante o transcurso da “Sessao Publica de Disputa de Pre¢os”, as licitantes serdo
informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema né&o identificard o
autor dos lances as demais licitantes.

10.10. Encerrado o tempo normal, o sistema enviar4d um aviso na tela e um letreiro intermitente
alertara sobre o encerramento da disputa, iniciando-se o tempo extra (randémico), no qual as
licitantes conectadas ao sistema poderdo novamente enviar lances de acordo com o disposto
nos itens 10.6, 10.7 e 10.8 do Edital.

10.10.1. O tempo extra (randdmico) € gerado pelo sistema de forma aleatéria, podendo
variar de 1 (um) segundo a 30 (trinta) minutos.

10.10.2. O tempo extra (randdmico) é desconhecido tanto pelas licitantes como pelo(a)
Pregoeiro(a).

10.10.3. Em face da imprevisdo do tempo extra (randémico), as licitantes deverado estimar
0 seu valor minimo de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de Ultima hora, que
poderdo resultar em uma disputa frustrada por falta de tempo habil.

10.11. Se alguma licitante fizer um lance que esteja em desacordo com o Edital, ou oferta
inexequivel, este podera ser cancelado pelo(a) Pregoeiro(a) através do sistema. Na tela sera
emitido um aviso e na sequéncia, o(a) Pregoeiro(a) justificara o motivo da excluséo através de
mensagem as licitantes.

10.12. No caso de ndo haver lances na “Sessao Publica de Disputa de Precos”, serdo
considerados validos os valores obtidos na fase de “Abertura das Propostas”.

10.13. A validade desta Licitagdo nédo ficara comprometida por ter uma Unica licitante e/ou uma
Unica proposta classificada, sendo necessario, para ter validade, a justificativa da Comissao de
Licitac&o ratificada pela autoridade competente.

10.14. Apé6s o encerramento da etapa de lances da “Sessao Publica de Disputa de Precos”,
antes de ser declarada vencedora, a Comissdo de Licitagdo encaminhard, pelo sistema
eletrbnico, contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance de menor
valor para o LOTE.

10.14.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

10.15. O sistema informara a proposta de menor valor por lote, imediatamente apés o
encerramento da etapa de lances, ou, quando for o caso, ap0s a negociagéo e a deciséo pela
Comissao de Licitagdo acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

10.16. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se a licitante as sancdes
previstas neste Edital (exceto se a justificativa apresentada durante a etapa de formulagédo dos
lances for aceita pela Comisséo de Licitacao).

10.17. O sistema eletrdnico gerara ata circunstanciada da Sesséo, na qual estardo registradas
a indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informacdes
relativas a “Sessédo Publica de Disputa de Pre¢os” do Pregéo Eletrénico.
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11. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE

11.1. O julgamento obedecera ao critério de MENOR PRECO POR LOTE.

11.2. A proposta de pregos tera um prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias
corridos, a contar da data de abertura da Sessdo Publica do Pregao, cujos precos deverao ser
fixos e irreajustaveis.

11.2.1. Caso haja o vencimento da validade da proposta sem que a Licitacdo tenha
sido homologada e adjudicada, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se houver
manifestacao contraria formal da licitante, para o e-mail licitacao@se.sebrae.com.br, dirigida
a Comisséo de Licitacdo, caracterizando seu declinio em continuar na Licitacao.

11.3. Ordenados os lances em forma crescente de precos, por LOTE, a Comisséo de Licitagdo
determinarda ao(s) autor(es) do(s) lance(s) classificado(s) em primeiro lugar, que encaminhe(m)
a proposta de precos escrita e os documentos necessarios a comprovacgdo de sua habilitagdo,
conforme prazo descrito no item 12.1.

11.4. Se a proposta ou lance de menor valor do LOTE néo for aceitavel, ou se a licitante deixar
de atender as exigéncias técnicas, a Comissdo de Licitagdo desclassificard a proposta e
examinard a oferta subsequente, na ordem de classificagéo, verificando a sua aceitabilidade e
solicitando os documentos para proceder a sua habilitacdo. Se for necessario, repetira esse
procedimento, sucessivamente, até a apuragdo de uma oferta que atenda ao Edital.

11.5. Declarada(s) a(s) licitante(s) vencedora(s) pela Comisséo de Licitacdo, o(a) Pregoeiro(a)
consignara esta decisdo e os eventos ocorridos em ata prépria, que sera disponibilizada pelo
sistema eletrénico, encaminhando-se o0 processo a autoridade competente para homologagéo e
adjudicacdo.

12. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS ESCRITA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

12.1. A(s) licitante(s) arrematante(s) da “Sessdo Publica de Disputa de Precos” devera(ao)
encaminhar, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, a contar do término da referida
Sessdao:

a) a PROPOSTA REFORMULADA escrita, conforme modelo constante no Anexo |,
PARTE “B” (MODELO DE PROPOSTA), com 0s novos precos oferecidos para o(s)
LOTE(s) durante a Sessao do Pregao; e

b) o’s documentos de habilitacéo relacionados no item 13 deste Edital;

12.1.1. Os documentos listados acima deverdo ser inseridos no Sistema de Pregdo
Eletronico: LICITANET - www.licitanet.com.br, por meio eletrénico (upload), conforme regras
de aceitagdo estabelecidas pela plataforma.

12.2. A PROPOSTA devera ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

12.3. Devera conter na proposta a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia da licitante
vencedora, para fins de pagamento.
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12.4. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no
decorrer da execucao do Contrato e aplicagdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

12.5. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a CONTRATADA.

12.6. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.

12.7. Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre 0s percentuais numericos e 0s percentuais expressos
por extenso, prevalecerao estes ultimos.

12.8. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificagdo.

12.9. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

12.10. Qualquer interessado poderd requerer gque se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou o0s indicios que
fundamentam a suspeita.

12.11. Na hip6tese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a referida sessdo somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata.

12.12. A(O) Pregoeira(o) podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo por ele estabelecido
na notificagdo, sob pena de ndo aceitacdo da proposta, definido no chat.

12.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a(o) Pregoeira(o) examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

12.14. Havendo necessidade, a(o) Pregoeira(o) suspendera a sessdo, informando no “chat” a
nova data e horario para a sua continuidade.

12.15. A(O) Pregoeira(o) podera encaminhar, por meio do sistema eletrbnico, contraproposta
ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de
melhor preco, vedada a negociacédo em condi¢cfes diversas das previstas neste Edital.

12.16. Também nas hip6teses em que a(o) Pregoeira(o) ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

12.17. A negociacdo seréd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

12.18. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, a(o) Pregoeira(o) verificard a
habilitac&o do licitante, observado o disposto neste Edital.
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13. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

13.1. Habilitacdo Juridica:

13.1.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, acompanhado da ultima
Alteracdo Contratual; ou ultima Alteracdo Contratual Consolidada, se houver;

13.1.1.1. Inscricdo do ato constitutivo em Cartério de Registros de Pessoas
Juridicas, no caso de sociedades simples ndo empresariais, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio; ou Registro comercial, em caso de empresa individual.

13.1.1.2. Os documentos descritos no item 13.1.1 deverdo ser apresentados
devidamente registrados no érgdo competente, em se tratando de Sociedade Empresarial, ou
no caso de Sociedade por A¢bes, acompanhados dos documentos comprobatérios do mandato
da diretoria em exercicio, ou da eleicdo de seus administradores.

13.1.2. Documento comprobatério do So6cio(a)/Representante Legal da licitante, por
meio da apresentacéo da copia da carteira de identidade;

13.1.3. Caso a licitante se faca representar por procurador credenciado, além do
documento comprobatério do representante legal, citado no item anterior, devera apresentar,
ainda, Carta de Credenciamento, conforme modelo do Anexo Il, ou procuragdo, conforme
descrito no item 6.7.1 e copia da CARTEIRA DE IDENTIDADE do Procurador.

13.2. Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

13.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/MF);

13.2.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuinte Estadual ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual,

13.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, composta da Certidao
Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido;

13.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da
licitante, na forma da lei, composta da Certidao de Débitos Relativos aos Tributos Estaduais;

13.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede da
licitante, na forma da lei, composta da Certiddo de Débitos Relativos aos Tributos Municipais.
Caso néo seja contribuinte do ISS, a licitante devera apresentar certiddo de nao contribuinte;

13.2.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), composta da Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF), no cumprimento dos encargos
instituidos por lei;

13.2.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n° 5.452, de
1° de maio de 1943. (Incluido pela Lei n.° 12.440, de 2011).
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13.3 Qualificacdo Econémico-Financeira:

13.3.1. Apresentacdo de Balanco Patrimonial do Ultimo exercicio social exigivel,
apresentado na forma da lei, comprovando Patriménio Liquido igual ou superior a 10% (dez
por cento) do valor estimado da contratacao.

13.3.1.1. E vedada a substituicio do Balanco Patrimonial do Exercicio por
balancetes ou balancos provisorios.

13.3.1.2. Caso o exercicio financeiro anterior ao da apresentacdo da documentacao
esteja encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data da solicitacdo, o
Balanco Patrimonial podera ser atualizado por indices oficiais.

13.4. Qualificacdo Técnica:

13.4.1. Comprovagédo de aptiddo para desempenho de atividades anteriores, através de
Atestado(s)/Declaracdo(6es) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito pablico ou privado,
comprovando a execucao de servigo pertinente e compativel com o objeto do presente Edital,
em caracteristicas, quantidades e prazos.

13.4.1.1. O Atestado de que trata o item acima, devera ser apresentado em papel
timbrado da pessoa juridica emitente, com carimbo ou indicacao do CNPJ/MF, assinado(s) pelo
representante legal da emitente e com a indicacdo do nome deste, de forma legivel,
identificando o cargo e telefone para contato, servigco executado, caracteristicas e informagéo
sobre o bom desempenho da LICITANTE.

13.4.1.2. Quando o Atestado/Declaracdo for emitido por empresa da iniciativa
privada, ndo serdo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo
grupo empresarial da empresa Licitante.

13.5. Outras Declaracdes:

13.5.1. DECLARACAO DE “ACEITACAO DO EDITAL E DE DESIMPEDIMENTOQ?”,
conforme modelo disponibilizado no ANEXO Ill.

13.5.2. Declaracdo em papel timbrado da licitante de que ndo emprega menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos
termos do inciso XXXIII do art. 7.° da Constituicdo Federal, conforme modelo do Anexo V.

13.5.3. DECLARACAO de que a Licitante é MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL,
MICROEMPRESA, ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme modelo do ANEXO V do
presente instrumento convocatério (Obrigatoriamente, quando aplicavel);

13.6. Os documentos e/ou certiddes comprobatoérios de regularidade ou de inexisténcia de
débito deverao estar no prazo de validade neles consignados. Na falta desta informacédo seréo
considerados validos por noventa dias, contados, inclusive da emisséo, aprovagédo ou da data
de assinatura, pela autoridade. As excecgdes serdo avaliadas quando anexada legislagéo para
0 respectivo documento.

13.6.1. Sob pena de inabilitacdo, os documentos relacionados nos itens 13.1 a 13.5

deverdo ser emitidos em nome da licitante e o CNPJ/MF apresentado nos documen de
e />
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habilitacdo devera corresponder ao CNPJ/MF da proposta de precos. Se a licitante declarada
vencedora for a matriz, todos os documentos acima descritos deverdo ser emitidos em nome
desta. Em caso de filial, todos os documentos dever&o estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

13.7. No decorrer da execugdo do Contrato, caso a licitante vencedora decida alterar os dados
de emissado da nota fiscal para outra filial, esta devera atender ao item anterior sob pena de
aplicacédo das penalidades previstas no item 20.

13.8. Os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados na mesma sequéncia
conforme foram solicitados, objetivando facilitar o trabalho de conferéncia da Comisséo de
Licitac&o.

13.9. A Comissao de Licitacdo podera conferir a regularidade dos documentos que possuem
certificacdo ou possam ter sua autenticidade verificada via internet, ou suspender o processo
licitatorio para verificar os documentos por meio de realizagéo de diligéncias.

13.10. A Comissao de Licitacdo analisara os documentos de habilitagdo e o resultado sera
comunicado, por escrito, as licitantes participantes.

13.11. A Comissédo de Licitacdo podera, a qualquer tempo, caso julgue necessario, realizar
diligéncia, inclusive visita in loco da sede e/ou filial(is) da licitante, para comprovar a veracidade
das informacdes prestadas, o cumprimento das condi¢gbes estabelecidas ou mesmo de
idoneidade da licitante.

13.11.1. Caso seja necessario, a Comissao de Licitacdo podera comunicar a suspensao
do processo licitatorio até o término da realizacdo da respectiva diligéncia e, posteriormente, o
resultado, por escrito, as licitantes participantes.

13.12. Se a licitante de menor valor deixar de apresentar algum documento relacionado no
ITEM 13 deste Edital, ou apresentar algum documento vencido, a Comissdo de Licitagéo
inabilitara a referida Licitante e examinard os documentos de habilitacdo da(s) Licitante(s)
subsequentes na ordem de classificacdo, solicitando a proposta de precos para a sua
classificacdo, até que sejam atendidas as exigéncias do edital.

13.13. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagcdo em
certames licitatérios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢cdo, atendendo o
gue determina o art. 43 da Lei Complementar n.° 123/2006 e alteragdes pela Lei Complementar
n° 147/2014.

13.14. Havendo restricdo na regularidade fiscal, sera assegurado as MEs e EPPs, prazo para a
regularizacdo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a
Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP for declarada vencedora do certame,
prorrogaveis por igual periodo a critério do Sebrae/SE, para a regularizacdo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa, cuja entrega devera ser feita em envelope lacrado a CPL.

13.15. A nédo-regularizacdo da documentacgao, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 34 do
Regulamento de Licitagbes e de Contratos do Sistema SEBRAE, sendo facultado ao

Sebrae/SE convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagcdo, e presenie
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Sessao, para os procedimentos subsequentes e posterior assinatura do Contrato, ou cancelar
a licitacéo.

14. DA INTERPOSIGCAO DE RECURSOS

14.1. Declarado o vencedor, e depois de decorrida a fase de regularizacdo fiscal, caso o
licitante vencedor seja microempresa ou empresa de pequeno porte enquadrada no artigo 3°,
da Lei Complementar N° 123/2006, a(o) Pregoeira(o) anunciard quando abrird o prazo no
sistema LICITANET para que qualquer licitante possa, de forma imediata e motivada, em
campo proprio do sistema (clicando no botdo ENTRAR C/ RECURSO), manifestar sua intengéo
de recorrer, quando Ihe sera concedido o prazo de 2 (DOIS) dias Uteis para apresentar as
razbes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazfes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo da
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

14.2. A(O) Pregoeira(o), conforme previsto no Sistema LICITANET, assegurara a(s) licitante(s)
0 prazo minimo para manifestar, motivadamente, sua intencdo de recorrer.

14.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada importara a precluséo do direito de recurso,
portanto o licitante tem que expor de maneira clara e evidente o motivo de seu futuro recurso.

14.4. Nao serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatorios, ou
quando nao justificada a intencéo de interpor o recurso pelo proponente, a(o) Pregoeira(o) e
sua equipe analisarao se o apontamento que justifica a intencao de recurso é plausivel.

14.5. Os recursos contra decisbes da(o) Pregoeira(o) poderdo ter efeito suspensivo da
licitacdo, até que se julgue os recursos, se a(o) Pregoeira(0) assim achar necessario,
motivando nos autos do processo.

14.6. A decisao da(o) Pregoeira(o) a respeito da apreciacdo do recurso devera ser motivada e
submetida a apreciacao da Diretoria Superintendéncia, caso seja mantida a decisao anterior.

14.7. O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14.8. A peca recursal devera ser encaminhada em tempo habil por meio eletrdnico via internet,
no endereco: www.licitanet.com.b.

14.9. Durante o prazo recursal, 0s autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados, na sede do Sebrae/SE, na Av. Tancredo Neves, n° 5.500, Bairro América,
Aracaju/SE, CEP 49.080-470.

15. DO PRAZO, CONDICAO E LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

15.1. O prazo de execucdao total dos servicos objeto da contratacédo sera de 12 (doze) meses,
respeitado o estabelecido no item 15.2, abaixo, podendo ser prorrogado.

15.2. O prazo para execucao dos servigos de digitalizacdo (Item 02) sera de até 180 (cento e
oitenta) dias, a contar do recebimento da Ordem de Servico emitida pela Unidade de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacao do Sebrae/SE - UTIC.
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15.2.1. Os servicos serdo prestados na Sede do Sebrae/SE, localizada na Av. Tancredo
Neves, n° 5500, Bairro América, Aracaju/SE, CEP 49.080-470, aos cuidados da Unidade de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacgéo - UTIC do Sebrae/SE, de segunda a sexta-feira, em
horario comercial, previamente combinado, através do telefone (79) 2106-7713.

15.3. Caso 0 Sebrae/SE constate a existéncia de quaisquer irregularidades no que tange a
execuc¢ao dos servicos, podera recusar sua aceitacao.

15.3.1. Quando, por irregularidades perceptiveis na entrega, ou por vicios ocultos ou
apresentados posteriormente, houver necessidade de substituicdo, esta devera acontecer em
até 7 (sete) dias corridos, contados da solicitacdo do Sebrae/SE.

15.4. O descumprimento do prazo previsto implicar4 nas sanc¢des constantes no ITEM 20 deste
Edital.

15.5. O recebimento provisério do objeto, para efeito de posterior verificacdo da sua
conformidade com as especificagcfes, sera realizado, em regra, no ato da entrega.

15.6. Se ap0Os o recebimento provisério constatar-se que 0s servicos foram executados em
desacordo com a proposta, fora de especificagdo ou incompletos, a Contratada sera notificada
por escrito.

15.7. O recebimento definitivo seré realizado, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados
do recebimento provisério. Caso o Sebrae/SE ndo se manifeste nesse prazo, considera-se que
houve o recebimento definitivo com o aceite do objeto.

16. DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

16.1. Decididos eventuais recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatoério.

16.2. Homologada e adjudicada esta licitacdo, o Sebrae/SE convocara a firma adjudicataria
para a assinatura do Contrato.

16.3. O objeto licitado sera contratado com a licitante vencedora no prazo de até 05 (cinco)
dias uteis, apds a convocacao pelo Sebrae/SE.

16.4. Caso a licitante vencedora venha a se recusar, injustificadamente, a assinar o Contrato
no prazo estabelecido, restara caracterizado o descumprimento total das obrigacfes
assumidas, punivel com as sancgdes previstas no item 20 deste Edital, reservando-se ao
Sebrae/SE o direito de, independentemente de qualquer aviso ou notificacdo, revogar a
Licitacdo ou convocar 0s remanescentes, respeitando-se a ordem de classificagéo.

17. DA FISCALIZACAO

17.1. O acompanhamento, a fiscalizacdo e o0 atesto da execucdo do objeto contratado seréo
realizados pela Unidade de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - UTIC, por
Fiscal/Gestor designado por Portaria especifica.

17.2. A fiscalizagéo de que trata o item anterior ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade na execucédo do
contrato, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do Sebrae/SE.
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18. DO PAGAMENTO

18.1. Pelos servigos efetivamente executados, objeto desta licitagdo, o Sebrae/SE fard o
pagamento a Contratada no prazo de até 20 (vinte) dias ap0s a entrega de cada etapa dos
servicos, ap6s o aceite dos servicos, em conta corrente de titularidade da CONTRATADA.

19. DA SUBCONTRATACAO

19.1. O Sebrae/SE né&o permitird, em nenhuma hipétese, subcontratacdo do objeto desta
Licitacao.

20. DAS SANCOES

20.1. A desisténcia formulada por qualquer das licitantes apds a abertura das propostas,
sujeitar-lhe-4 ao pagamento de multa equivalente a 2% (dois por cento) do valor estimado da
futura contratagdo, salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo(a)
Pregoeiro(a)/Comisséo de Licitacéo.

20.1.1. A multa serd recolhida diretamente na Tesouraria do Sebrae/SE, no prazo de
quinze dias corridos, contado da data de sua comunicagdo, ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

20.2. A préatica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, o
descumprimento de prazos e condi¢gfes e a inobservancia das demais disposicdes do presente
Edital, implicardo na suspensao do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE por
prazo de até dois anos.

20.3. A recusa injustificada em assinar o Contrato no prazo fixado no Instrumento Convocatério
caracterizara descumprimento da obrigacdo assumida, e, podera acarretar a licitante as
seguintes penalidades:

20.3.1. Perda do direito a contratacéo;

20.3.2. Multa de 2% sobre o valor da proposta;

20.3.3. Suspenséo do direito de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo
ndo superior a dois anos.

20.4. A inexecucdao, total ou parcial, das obrigagfes assumidas em decorréncia desta licitagdo,
implicara, depois de garantida a ampla defesa, nas seguintes sanc¢des:

a) adverténcia;

b) multa cominatéria, ndo compensatéria, de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre
o valor proposto, por dia que exceder o prazo contratual, ou de 2% (dois por cento) incidentes
sobre o valor global da proposta, caso a licitante vencedora do certame execute 0s servicos em
desacordo com este edital e o contrato emitida pelo Sebrae/SE;

C) rescisao;
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d) suspensao temporéria por até 02 (dois) anos do direito de participar de licitacdes
instauradas pelo Sistema SEBRAE.

20.5. A ndo observancia ao disposto neste Edital implicara a inabilitacdo ou desclassificacdo da
proponente/proposta do procedimento licitatério.

20.6. A adverténcia serd aplicada em caso de falta ou descumprimento de clausulas que nao
causem prejuizo ao Sebrae/SE.

20.7. Poderé&o ser motivos de rescisdo do Contrato, independentemente de notificagdo judicial
ou extrajudicial, sem prejuizo das demais sanc¢oes:

20.7.1. o descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas, especificacdes e
prazos previstos neste Edital e no Contrato celebrado pelo Sebrae/SE;

20.7.2. o atraso injustificado na execuc¢ao dos servicos;

20.7.3. a subcontratagdo total ou parcial do objeto do Contrato, a associacdo da
contratada com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisao ou
incorporacdo, sem o prévio assentimento do Sebrae/SE;

20.7.4. a decretagéo da faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil da CONTRATADA,;

20.7.5. a alteracgédo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que,
a juizo do Sebrae/SE, prejudique a execuc¢do do Contrato;

20.7.6. a dissolucao da sociedade;

20.7.7. razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas
e determinadas pela méaxima autoridade do Sebrae/SE e exaradas no processo administrativo;

20.7.8. a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execug¢éo do Contrato.

20.8. Sera motivo de aplicacdo da pena de impedimento temporario para licitar com o Sistema
SEBRAE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, os casos de reincidéncia em descumprimento de
prazo contratual, descumprimento ou parcial cumprimento de obrigacédo contratual ou, ainda,
se houver rescisao contratual, mesmo nao resultando prejuizo para o Sebrae/SE.

20.8.1. Tal penalidade sera aplicada por competente autoridade do Sebrae/SE, apls a
instrucdo do respectivo processo, no qual fica assegurada a ampla defesa da licitante ou
contratada.

20.9. A penalidade de suspensdo temporaria podera ser aplicada, ainda a
LICITANTE/CONTRATADA:

20.9.1. condenada definitivamente por pratica de fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos, ou que deixe de cumprir suas obrigacdes fiscais ou parafiscais;

20.9.2. praticante de atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

20.9.3. que demonstre ser iniddnea para contratar com o Sistema SEBRAE, por pratica
de ilicitos.
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20.10. As penalidades de adverténcia e de suspensdo temporaria poderdo ser aplicadas
juntamente com a pena de multa.

20.11. Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a LICITANTE/CONTRATADA ser&
notificada para apresentacéo de defesa prévia, no prazo de cinco dias Uteis, contados da
notificacéo.

20.12. As penalidades previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo haver
aplicacdo isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

21. DAS CONDICOES AMBIENTAIS

21.1. A licitante vencedora deverd atender aos critérios de sustentabilidade e observancia as
regras ambientais para atividade potencialmente poluidoras.

21.1.1. Que sejam observados 0s requisitos sustentaveis ou de menor impacto ambiental.

22. DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. As licitantes deverdo examinar cuidadosamente os termos e condicdes da presente
Licitacdo, para que tenham ciéncia de todos os requisitos para a execug¢do do objeto a ser
contratado.

22.2. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo de suas propostas e o Sebrae/SE
ndo sera, em nenhuma hip6tese, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.

22.3. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacBes e dos
documentos  apresentados e das propostas. Caso a licitante  apresente
declaracdo(6es)/documento(s) falso(s) que ndo corresponda(m) a realidade dos fatos, a
mesma sera desclassificada e estara sujeita as sancdes editalicias, contratuais, civeis e
criminais cabiveis.

22.4. Apés a apresentacdo da proposta de precos escrita, ndo cabe desisténcia de proposta,
salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Sebrae/SE.

22.4.1. Em caso de desisténcia da licitante vencedora, quando da entrega, ou ainda,
guando ndo cumprir as condigbes estabelecidas no Edital, a licitante classificada em 2.°
(segundo) lugar podera ser convocada, a critério do Sebrae/SE, para a entrega do objeto da
presente Licitacdo, no preco proposto pela licitante vencedora, procedendo-se da mesma
forma em relagé@o as demais licitantes remanescentes, por ordem de classificagdo, convocadas
pelo mesmo motivo constante neste item.

22.4.2. No caso de convocacgdo da licitante classificada a partir do 2.° (segundo) lugar,
obedecida a ordem sequencial e apés o aceite do valor ofertado pela 1.2 (primeira) classificada,
devera a mesma encaminhar o “De acordo”, nos termos previstos neste Edital.

22.5. A licitante vencedora devera atender as obrigagfes previstas neste Edital e no Contrato.
22.6. E facultada a Comiss&o de Licitagdo ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da

Licitacdo, a promocéo de diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrucao do
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processo licitatorio, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informacdes que deveriam
constar no ato da Sessao Publica.

22.7. Simples omissdes ou irregularidades irrelevantes, sanaveis ou despreziveis, a exclusivo
critério da Comisséo de Licitacdo, e que ndo causem prejuizo ao Sebrae/SE e as licitantes,
poderdo ser relevadas.

22.8. O nao atendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento
da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreenséo da
sua proposta, durante a realizacdo da Sesséo Publica do Pregéo.

22.9. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pela Comissdo de Licitacdo, com
base na legislagao vigente.

22.10. Admitir-se-4 a continuidade do Contrato celebrado com a licitante vencedora que tenha
sofrido operagBes de reorganizacdo societaria, tais como cessdo ou transferéncia total ou
parcial, transformacao, fusdo, cisdo e incorporacdo, desde que sejam observados pela nova
empresa 0s requisitos de habilitacdo previstos no Edital e em conformidade com a Resolugdo
CDN n.° 391/2021, e ainda, que sejam mantidas as condi¢des inicialmente estabelecidas.

22.11. Ao Sebrae/SE se reserva o direito de adiar, cancelar, revogar, anular ou tornar sem
efeito, no todo ou em parte a presente Licitagdo.

22.12. Na contagem dos prazos estabelecidos na presente Licitagdo, excluir-se-4 o dia do
inicio, incluir-se-a o dia do vencimento.

22.13. Os prazos estabelecidos nesta Licitacdo s6 se iniciam e vencem em dia de
funcionamento do Sebrae/SE.

22.14. Os documentos redigidos em lingua estrangeira deverdo ser traduzidos para a lingua
portuguesa e vir acompanhados de traducao juramentada.

22.15. O(s) preposto(s) da(s) licitante(s) vencedora(s) ndo terdo vinculo empregaticio e
previdenciario de qualquer natureza com o Sebrae/SE.

22.16. Fica eleito o F6rum de Aracaju/SE, para dirimir quaisquer duvidas referentes ao
presente Edital.

23. DOS ANEXOS

23.1. Fazem parte integrante deste Edital, os seguintes Anexos:

ANEXO DETALHAMENTO

PARTE “A”: TERMO DE REFERENCIA

I PARTE “B”: MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

PARTE “C”: TABELA DOS PRECOS MAXIMOS DOS ITENS

Il MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

1l MODELO DE DECLARACAO DE ACEITACAO DO EDITAL E DE DESIMPEDIMENTO
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v MODELO DE DECLARAGCAO DE QUE NAO EMPREGA MENORES

v MODELO DE DECLARAGCAO DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL,
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Vi MINUTA DO CONTRATO

Aracaju/SE, 1° de dezembro de 2023.

&ffaia

América Mércia Ferreira Maia
Pregoeira/Presidente da CPL
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ANEXO |
PARTE “A”
DO PREGAO ELETRONICO N° 10/2023

‘ TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAGCAO DE BENS E SERVICOS - UTIC - 009/2023

| - UNIDADE DEMANDANTE:
1.1. Unidade de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéao (UTIC).

Il - OBJETO:

2.1. Contratacdo de Empresa para prestacdo de servicos técnicos especializados na area de
Tecnologia da Informacdo contemplando fornecimento e implantacdo de Solu¢cdo de Gestdo
Eletronica de Documentos, Digitalizacdo de Documentos e Consultoria com Elaboracdo de um
Projeto de Gestdo Documental, conforme especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

lIl - DESCRIGAO DOS SERVICOS E ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS:

3.1. Os elementos técnicos descritos neste instrumento e em seus anexos sSao 0S MiNiMos
necessarios para assegurar que o0s servigos sejam prestados de forma satisfatéria, com as
minimas condi¢des técnicas e de qualidade exigidas, e ainda assegurar o gasto racional dos
recursos do Sebrae/SE.

3.2. O quadro abaixo descreve objetivamente as necessidades e quantidades estimadas em Lote
Unico:

ITEM DESCRICAO UND QUANT
Ferramenta de Gestdo Eletrdnica de Documentos — GED, o
fornecimento de cédigo fonte, suporte técnico e atualizacdes validos .
01 . ; A .. | Sistema | 01
por 12 meses, além de treinamento a 8 wusuarios finais
(replicadores).
02 Digitalizacdo e Indexa¢éo de até 10 campos. Péginas | 1.200.000
03 Elaboracdo do Projeto de Gestdo Documental contemplando a Projeto | 01

Tabela de Temporalidade.

IV — JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

4.1. A gestéo eletrbnica de documentos é uma realidade nos mais diversos negdécios tanto da
iniciativa privada quanto das instituicbes publicas. Trata-se de um conjunto de solugdes,
envolvendo tecnologia, processos e pessoas, que, no ambito administrativo, eleva
significativamente os indices de produtividade.

4.2. Economia de Espaco: o processo de digitalizagdo e reducao/eliminacdo de papel, traz o
beneficio imediato da reducdo de necessidade de ocupagdo de espago fisico para
armazenamento, eliminando significativamente a necessidade de ficheiros e armarios. No cenério
atual do Sebrae/SE, centenas de milhares de papéis ocupam espacos na institui¢ao.

4.3. Agilizacdo de Processos: através da gestdo de documentos digitais, economiza-se tempo e
aumenta-se a eficiéncia no trabalho, facilitando a dinAmica da disponibilizacdo das informacdes,
especialmente quando varias pessoas precisam trabalhar de modo compartilhado,
colaborativamente, fato corriqueiro no modelo de negdcio do Sebrae/SE que possui necessidade
de atuacdes sistémicas em seus processos.

4.4. Seguranca da informacgao: transformar os documentos fisicos em documentos digitais amplia
a protecdo das informagfes, pois documentos fisicos estdo sujeitos a decomposi¢des naturais,
causadas pelo tempo, e danos que podem ser causados por fatores externos, como incéndios,
pragas, umidade e/ou extravios. Ao digitalizar os documentos, torna-se possivel fazer copias de

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — Sebrae/SE
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700




Pagina 23 de 47
(PR-ELE N° 10/2023)

SEBRAE

seguranca e armazena-los em locais seguros, protegendo-os de sinistros e permitindo a
reimpressdo em caso de perdas. Além disso, estabelece-se niveis de permissdo de acesso para
cada colaborador.

4.5. Gestao centralizada: com a digitalizacdo, o gerenciamento integrado dos dados corporativos
passa a ter organizacdo unificado via arcabouco tecnoldgico para criacdo de diretérios e
categorias digitais, adicionando metadados aos documentos e pesquisas a documentos
especificos. Isso facilita a localiza¢do e recuperacao de informacdes e gera eficiéncia nas rotinas
de trabalho.

4.6. Por fim, um dos valores do Sebrae/SE se eleva através dessa contratacdo: a
Sustentabilidade. A digitalizacdo de documentos reduz a necessidade de impresséo e uso de
papel, o que contribui para a sustentabilidade ambiental reduzindo também o consumo de
energia e emissbes de carbono.

4.7. A contratacdo, objeto deste Termo, est4 prevista no Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagéo (PDTIC) 2023 do Sebrae/SE em referéncia & Meta 02 — Acao 14 do
PDTIC 2023.

V - ESPECIFICACOES TECNICAS:

5.1. FERRAMENTA DE GESTAO DOCUMENTAL (Sistema) — Quantidade: 01.

5.1.1 Ferramenta coorporativa para gestdo do acervo documental dos arquivos fisicos do
Sebrae/SE, através das imagens convertidas de meio fisico ao meio digital (OCR?). A ferramenta
ofertada deve ser entregue com o seu respectivo codigo fonte, sem limitagBes de execucgéo para
0 Sebrae/SE e acompanhada do “Termo de Cessao Permanente” para sua utilizagao.

5.1.2 A ferramenta deve permitir 0 acesso rapido ao conteudo digital através de busca dos
documentos por tipo, subtipo e indice pré-estabelecidos.

5.1.3. Deve permitir acesso dindmico através do conteudo dos documentos digitais.

5.1.4. Deve possuir repositério Unico para armazenamento de objetos e documentos eletrdnicos.
5.1.5. Deve possuir funcionalidade de indexacédo e pesquisa FTR — Full Text Retrieval®.

5.1.6. Deve possibilitar a importacéo do legado de imagens digitalizadas por meio de XML3.

5.1.7. Deve permitir processo de indexagdo em Batch.

5.1.8. Deve permitir seguranca por hierarquia: grupo de usudrios, tipo de documentos e por
campos indexados.

5.1.9. Deve permitir seguranca em nivel de campo, restringindo a visualizacdo de campos por
usudrio.

5.1.10. A criacdo dos indices de busca deve ser realizada dinamicamente ndo podendo ter
limitagdo de numeros de indices.

5.1.11. Deve possuir recursos de implantacao de tabela de temporalidade com vinculos aos itens
documentais.

5.1.12. Deve possuir recurso para eliminacdo e retencdo de documentos, de acordo com a
temporalidade pré-definida.

5.1.13. Deve restringir o resultado das pesquisas aos objetos aos quais 0 usuario tem acesso,
obedecendo as permissdes de acesso definidas, bem como os graus de sigilo dos documentos.
5.1.14. Deve permitir inser¢do de novas imagens em documentos ja indexados no sistema
(MERGE).

5.1.15. Deve permitir definir prazos definido (tempo de expiracdo) para senhas de usuarios.
Essas senhas devem atender requisitos de seguranca.

5.1.16. Deve prover recurso para enviar e-mail adicionando o nome do arquivo anexado como

1 OCR é um acrénimo para o inglés Optical Character Recognition (Reconhecimento Otico de Caracteres). Trata-se de uma tecnologia para
reconhecer caracteres a partir de um arquivo de imagem.

2 FTR é um acrdnimo para o inglés Full Text Retrieval (Recuperagdo por Texto Integra). Trata-se de um recurso empregado para a recuperacgdo de
documentos a partir de qualquer palavra do texto.

3 Sigla para Extensible Markup Language (Linguagem de Marcacdo Extensiva). E uma linguagem de marcacdo com regras para formatar
documentos de forma que eles sejam lidos por humanos e maquinas.
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assunto do e-mail e/ou permitir a edicdo do assunto.

5.1.17. Deve permitir geracao de relatorio de documentos indexados por usuario e/ou periodo.
5.1.18. A solugéo ofertada deve utilizar um banco de dados gratuito ou um banco de dados
embarcado, a fim de que o Sebrae/SE nao tenha dispéndio financeiro com a compra de licenca
de banco de dados.

5.1.19. Além de oferecer recursos para processamento e consultas textuais, a solu¢cao deve
permitir o gerenciamento de grandes volumes de informacdes através de recursos nativos de
escalabilidade e disponibilidade.

5.1.20. A solucdo ofertada deve possuir todas as funcionalidades acessadas através de
navegador Web, permitindo sua publicagc&o na Intranet ou Internet.

5.1.21. Deve possuir garantia minima de 01 ano com recurso de suporte técnico.

5.1.22. A CONTRATADA deve oferecer treinamento da ferramenta para usuario final para, no
minimo, 08 (oito) multiplicadores designados pelo Sebrae/SE.

5.1.23. A comprovacao da entrega da Ferramenta e de seu respectivo Cédigo Fonte, deve ser
realizada através de Termo de Aceite emitido pela fiscalizagdo e gestdo do Contrato apds a
instalacéo, configuracédo e homologacao da solucdo ofertada.

5.1.24. E obrigatoria a entrega do Codigo Fonte da solucéo ofertada sem custos adicionais ao
Sebrae/SE.

5.2. DIGITALIZACAO E INDEXACAO DE DOCUMENTOS - Quantidade: 1.200.000 paginas.
5.2.1. O processo de virtualizagdo dos documentos deve ser realizado através de uma Central
de Servigos para processamento das imagens com uso de scanners profissionais de grande
porte para cumprir todas as etapas do processo, desde a coleta dos documentos nas Unidades
do Sebrae/SE, em seus ficheiros, armarios com os arquivos pertinentes, até disponibilizacdo para
consulta em meio digital na Ferramenta de Gestdo de Contetdo Digital (Item 5.1.) a ser
implantada.

5.2.2. A Central de Servicos de processamento de imagens deve ser montada na Sede do
Sebrae/SE em local a ser combinado com a Gestéo do Contrato.

5.2.3. Os equipamentos utilizados para a execucdo dos servicos devem ser de propriedade da
CONTRATADA, assim como todos 0s insumos necessarios para a realizacdo dos servigos
contemplados neste Termo, além de EPI's, cabendo ao Sebrae/SE o fornecimento do espaco
fisico, mobiliario (mesas e cadeiras), refrigeracéo, energia elétrica e seguranca do local.

5.2.4. A Central de Servicos deve executar suas atividades no horario de funcionamento do
expediente do Sebrae/SE (das 8h as 12h e das 14h as 18h), podendo, sob demanda especifica
do Sebrae/SE, executar atividades em caréater de urgéncia fora desses horéarios preestabelecidos.
5.2.5. A CONTRATADA deve garantir, com maquinario e equipe técnica, que a Central de
Servigos tenha capacidade minima de processamento de 200.000 (duzentos mil) documentos por
més.

5.2.6. Toda a etapa de processamento das imagens é de responsabilidade da CONTRATADA,
quais sejam:

a) Retirada dos documentos de seus respectivos setores e arquivos;

b) Pré-triagem, triagem e identificacéo;

c) Preparacao (desmetalizacéo, recuperacgéo e limpeza);

d) Processamento nos scanners profissionais;

e) Remontagem dos volumes;

f) Devolucdo dos documentos aos seus respectivos setores e arquivos.

g) Os documentos processados, convertidos do meio fisico ao digital, devem ser indexados e
disponibilizados na Ferramenta de Gestéo de Conteudo Digital (Item 5.1).

5.2.7. Para os servi¢os de indexac¢do dos documentos sdo obrigatérias as seguintes acoes:

a) Oferecer indexacao local ou remota, desde que seja através de uso de navegador Web;

b) Criacdo de campos que sejam indexados e que possibilitem navegacéo ordenada por eles;

c) Possuir niveis hierarquicos para indexacdo de documentos; conceito de pastas e subpastas,
onde os documentos sdo armazenados;
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d) A indexacéo dar-se-a baseada em indices previamente estabelecidos pelas Unidades as quais
os documentos digitalizados sao pertinentes;

e) A indexacado manual deve possuir até 4 indices por cada tipo de documento.

f) A indexacdo pode ser via base de dados ja existente, com inser¢cdo de apenas um indice
identificador.

5.3. CONSULTORIA DE GESTAO DOCUMENTAL - (Projeto) — Quantidade: 01 (um).

5.3.1. A Consultoria Técnica com elaboracdo e aplicacdo de um Plano de Classificacdo de
Documentos e Tabela de Temporalidade do Documento (TTD) devem permitir o agrupamento
l6gico das informacdes de conteldo informacional semelhante, possibilitando a recuperacéo das
informagdes de modo célere.

5.3.2. A Consultoria, com todos seus instrumentos, deve ser elaborada por profissional graduado
em Biblioteconomia e/ou Arquivologia compondo o Instrumento de Gestdo Arquivistica e/ou
Areas correlatas.

5.3.3. Para elaboracdo do Plano de Classificacdo de Documentos por Unidades, deve ser
realizado estudo de toda a legislagdo vigente e referente a instituicdo, do levantamento da
producdo documental e de entrevistas junto as Unidades do Sebrae/SE.

5.3.4. O Plano de Classificagdo de Documentos deve ser acompanhado pela Unidade
responsavel e aprovado, inicialmente, pela Comissao definida pelo Sebrae/SE.

5.3.5. O Plano de Classificacdo de Documentos é o instrumento do Sebrae/SE para classificar
todo e qualquer documento de arquivo, produzido ou recebido pela Instituicdo no exercicio de
suas func¢des e atividades.

5.3.6. Entende-se por classificacdo de documentos a sequéncia das operagfes técnicas, que
visam agrupar os documentos de arquivo, relacionando-os ao 6rgdo produtor, a estrutura
organizacional, a funcao, subfuncéo e atividade responsavel por sua produ¢ao ou acumulacgao.
5.3.7. A classificacdo dos documentos acumulados pelas atividades-meio do Sebrae/SE deve ser
feita com base no modelo estabelecido pelo CONArg (Conselho Nacional de Arquivos) com 0s
devidos ajustes e adequacgdes especificas para a realidade do Sebrae/SE.

5.3.8. Em funcgéo das particularidades do Sebrae/SE, para elaborag&o do Plano de Classificagdo
de Documentos, devem ser procedidos ajustes e adequacdes do Coédigo de Classificagdo de
Documentos de Arquivo para a Administracéo Publica.

5.3.9. Deve ser elaborado o registro esquematico do ciclo de vida documental do Sebrae/SE,
devendo ser organizada ap0s a analise da documentacédo, e aprovada pelos departamentos em
Tabela de Temporalidade de Documentos (TTD).

5.3.10. A TTD determina o prazo de guarda dos documentos no arquivo corrente, sua
transferéncia ao arquivo intermediario, os critérios a digitalizagdo e a eliminagdo ou o
recolhimento ao argquivo permanente.

5.3.11. Em conjunto com o Sebrae/SE devem ser constituidas as definicdes que devem ser
consideradas, pela CONTRATADA, para a elaboracdo da TTD.

5.3.12. A elaboragédo da TTD deve ser acompanhada e, quando finalizada, aprovada pelas
Unidades descritas no item 5.3.3.

5.3.13. A TTD é o instrumento técnico utilizado para o controle e acompanhamento do ciclo de
vida dos documentos uma vez que os documentos produzidos organicamente no Sebrae/SE, no
metabolismo de suas atividades e func¢des, possuem um ciclo vital proprio e devem ser
controlados para evitar o acimulo desnecessario de papéis e outros suportes informacionais que
prejudiqguem a recuperacao rapida das informacdes.

5.3.14. A TTD é o instrumento fundamental da avaliagdo, considerando que registra o ciclo de
vida dos documentos. Nela devem constar os prazos de arquivamento dos documentos no
Arquivo Corrente, de sua transferéncia ao Arquivo Intermediario e de sua destinagéo final,
quando se determina sua eliminag&o ou recolhimento ao Arquivo Permanente.

5.3.15. Todo o processo de avaliagdo deve ser submetido para analise e aprovagdo das
Unidades demandantes (item 5.3.3), estando sob a responsabilidade da CONTRATADA, no
contexto da Consultoria em pauta, a preparacao do estudo técnico que indicara a destinacéo e os
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prazos de guarda dos documentos.

5.3.16. Os trabalhos de adequacdo da TTD produzidos ou recebidos pelas Unidades de
“atividades meio” do Sebrae/SE e de elaboragdo da TTD produzidos ou recebidos pelas
Unidades de “atividades fim”, devem observar os principios do conceito das trés idades
documentais, que definira os parametros gerais para arquivamento e destinacdo dos documentos
de arquivo: corrente, intermediério e permanente.

VI - DA PROPOSTA

6.1. Deve constar na proposta o valor global para a execugdo dos servigos incluidos todos os
impostos, taxas, mao-de-obra, transporte, pecas, prémios de seguro e de acidente de trabalho e
emolumentos decorrentes da obrigacdo assumida, excluindo o Sebrae/SE de qualquer
solidariedade conforme ANEXO | deste Termo de Referéncia.

VIl - PAGAMENTO:
7.1. O pagamento sera efetuado até 20 (vinte) dias apos a entrega de cada etapa dos servicos.

7.2. A CONTRATADA deve emitir relatorio dos servigos incluindo os respectivos apontamentos
técnicos.

7.3. A respectiva Nota Fiscal deve ser emitida somente apos “de acordo” do Sebrae/SE quanto
ao relatério de servigos realizados para a liberagéo da fatura.

7.4. A entrega do relatério pode conter diagnostico parcial ou total, quando da impossibilidade
técnica de execucdao.

7.5. A realizacdo do pagamento esta condicionada a emissdo de Nota Fiscal, acompanhada de
certiddes negativas de Débito e de Optante do Simples Nacional, RANFS (quando da empresa de
municipio diverso de Aracaju/ SE) com relatério de execucédo de servico.

7.6. O pagamento, bem como a inser¢cdo de todos os documentos obrigatdrios, incluindo os
laudos técnicos e certiddes de regularidade fiscal s6 podem ser aceitos pelo Sebrae/SE através
do seu Portal do Fornecedor no sitio https://sgolite.sebrae.com.br/AcessoFornecedor contendo
certiddes de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF) e Declaracdo
de optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢cdes - SIMPLES, se for
0 caso;

7.7. O Sebrae/SE nao se responsabilizara por qualquer despesa acessoria para a execu¢ao dos
servigos, ou seja, correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas correspondentes aos
itens descritos no Termo.

7.8. A CONTRATADA deve manter as mesmas condi¢cdes de habilitacdo, ou seja, 0S mesmos
documentos apresentados na licitacdo decorrente deste Termo deverdo ser mantidos, sob pena
da impossibilidade da execucdo dos pagamentos das Notas Fiscais expedidas e
conseguentemente rescisdo contratual por inadimplemento contratual.

VIII - CONDICOES ECONOMICO-FINANCEIRAS:

8.1. A apresentagdo de Balanco Patrimonial do Ultimo exercicio social, apresentado na forma da
lei, ser& exigida comprovando Patrim6nio Liquido da CONTRATADA igual ou superior a 10% (dez
por cento) do valor estimado da contratagéo.

8.2. E vedada a substituicdo do Balanco Patrimonial e da Demonstracdo do Resultado do
Exercicio por balancetes ou balangos provisorios.

8.3. Caso o exercicio financeiro anterior ao da apresentacao da documentacado esteja encerrado
ha mais de 3 (trés) meses da data da solicitacdo, o Balanco Patrimonial podera ser atualizado por
indices oficiais.

IX — HABILITACAO DA CONTRATADA:

9.1. QUALIFICACAO TECNICA:

9.1.1. Apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica, em nome da Proponente, fornecido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a execugcdo dos servicos de
Digitalizacdo de Documentos, em quantidades, caracteristicas e prazos semelhantes ao_deste
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Termo.

9.1.2. A Empresa Proponente deve dispor no seu quadro de profissionais, contratados ou com
vinculo societario, no minimo, 01 profissional de nivel superior completo, com experiéncia
comprovada em projetos de implantacdo de GED — Gestdo Eletrbnica de Documentos. Esta
comprovacao devera ser através de declaracdo do Contratante.

9.1.3. Deve comprovar possuir em seu quadro de funcionarios, contratados ou através de vinculo
societario, no minimo 01 (um) profissional com experiéncia comprovada em centrais de servigos
de processamento de imagens, sendo aptos os certificados:

a) CDIA+ (Certified Document Imaging Architech) da Computer Technology Industry Association;
e/ou

b) ECMp (Enterprise Content Management Practitioner) da Association for Information and Image
Management International (AlIM International).

9.1.4. A comprovacao de vinculo empregaticio, societario ou contratagdo dar-se-a através da
apresentacdo de cépia autenticada da carteira de trabalho, devidamente assinada pela empresa
Proponente, pelo contrato social da mesma, ou, contrato de prestacdo de servicos.

9.1.5. Para o software ofertado (item 5.2) deve ser apresentada declaracdo de propriedade do
software ofertado, emitido por entidade competente. Tal declaragédo faz-se necessaria diante da
exigéncia da entrega do codigo fonte da solucdo de GED.

9.1.6. No caso de o software ofertado n&o ser de propriedade da Proponente, a declaracdo de
propriedade, em nome da fabricante, deve vir acompanhada de Termo de Conhecimento
garantindo concordancia com a entrega do cédigo fonte, em conformidade com este Termo de
Referéncia.

9.1.7. A Comprovacao da Propriedade do Software deve ser apresentado através de Registro no
Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI).

9.2. PROVA DE CONCEITO:

9.2.1. A Empresa Licitante que obtiver o melhor lance na fase de proposta de precos do Pregéo
podera ser convocada a apresentar, a critério do Sebrae/SE, a solugdo ofertada e todas as
funcionalidades previstas neste Termo, através de “Prova de Conceito Técnico”, com data a ser
marcada pela Comissdo de Licitacdo, no prazo de até 02 (dois) dias uteis, a contar da
convocacdo do Sebrae/SE, comprovando atender a todas as funcionalidades do sistema e
contemplando o respectivo Cadigo Fonte.

9.2.2. A prova de conceito comeca com a compilacdo do codigo fonte previamente entregue e
todos os testes serdo feitos nessa verséo fornecida.

9.2.3. N&o serao permitidas melhorias e correcdes no momento da prova de conceitos. Todas as
funcionalidades devem constar na versao fornecida.

9.2.4. Sera emitido Termo de Aceite por parte do Sebrae/SE, através da Unidade de Tecnologia

da Informacédo e Comunicacdo, declarando a aceitabilidade ou recusa da solucdo ofertada e
testada na “Prova de Conceito”.

X - PRAZO DE ENTREGA

10.1. O prazo maximo para a execucao dos servicos de digitalizacdo (Item 02) sera de até 180
(cento e oitenta dias) corridos, apos a emissédo da Ordem de Servico emitida pelo Sebrae/SE.

XI - GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

11.1. A gestéo e fiscalizagdo do Contrato ficar4 a cargo da Unidade de Tecnologia da Informacgéo
e Comunicacéo - UTIC.

11.2. A empresa a ser CONTRATADA deve ser a Unica e exclusiva responsavel pela execugao
dos servicos. Todavia, 0 Sebrae/SE reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo dos servigos, designando para tanto profissional responsavel (fiscal de contrato), a
quem compete entre outras atividades:

a) Avaliar a qualidade do objeto, podendo rejeita-lo no todo ou em parte;

b) Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes na execucao
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dos servigos, fixando prazo para sua corre¢ao, conforme sua conveniéncia.

11.3. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos
causados ao Sebrae/SE ou a terceiros, resultantes de acdo ou omisséo culposa ou dolosa de
quaisquer de seus empregados ou prepostos em decorréncia da execucdo do objeto do contrato.

Xl - LOCAL DA EXECUGAO DOS SERVICOS:

12.1. Os servigos deverao ser realizados nas dependéncias do Sebrae/SE.
12.1.1. Endereco:

CIDADE LOCAL ENDERECO
Aracaju/SE | Sede do Sebrae/SE | Av. Tancredo Neves, 5.500, Bairro América - CEP 49080-470

XlIl - OBRIGAGCOES DAS PARTES:

13.1. DAS OBRIGACOES DO SEBRAE/SE:

13.1.1. Nomear gestor e fiscal para acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato.

13.1.2. Promover a fiscalizagdo do contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por
intermédio de profissional designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e
exigindo as medidas corretivas necessarias.

13.1.3. Acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir 0s servigos executados,
comprovando a execucdo total, fiel e correta dos servicos, podendo ainda sustar, recusar,
mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que nado esteja de acordo com o0s termos
contratuais.

13.1.4. Observar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigacdes
assumidas pela empresa CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condi¢cbes de
gualificagdo exigidas neste Termo.

13.1.5. Fornecer a CONTRATADA uma lista com 0s contatos internos necessarios para facilitar a
comunicacao para a plena execuc¢ao dos servicos.

13.1.6. Garantir que a equipe da CONTRATADA tenha acesso a todas as informacgdes,
equipamentos e ambientes, necessarios para a execugcdo das tarefas previstas na lista de
atividades, respeitando as normas de seguranca do Sebrae/SE.

13.1.7. Acompanhar o desenvolvimento das atividades de acordo com o planejamento
estabelecido.

13.1.8. Centralizar qualquer comunicacdo no interlocutor responsavel designado pela
CONTRATADA.

13.1.9. Mensurar em conjunto com o interlocutor da CONTRATADA, os possiveis impactos
ocasionados pelo ndo cumprimento das atividades dentro dos prazos estabelecidos no
cronograma de atividades.

13.1.10. Prestar todas as informagfes e esclarecimentos atinentes ao objeto que venham a ser
solicitadas.

13.1.11. Efetuar o pagamento nas condicdes e precos pactuados.

13.1.12. Cumprir com as demais obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia.

1.13. Encaminhar, formalmente a demanda, preferencialmente, por meio de Ordem de Servico, de
acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.14. Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
como os termos deste documento.

1.15. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢fes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.
1.16. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdo, falha ou irregularidade
verificada com o fornecimento da solugéo para que seja reparada ou corrigida, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

1.17. Cumprir as demais disposicdes contidas neste Termo de Referéncia.

13.2. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

13.2.1. Cumprir fielmente o estipulado neste Termo de Referéncia e na proposta de precos.
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13.2.2. Cumprir fielmente todas as condi¢des contratuais estabelecidas.

13.2.3. Indenizar o Sebrae/SE quando ocorrerem avarias ocasionadas, comprovadamente, por
manuseio indevido, extravios e outras ocorréncias que comprovem a sua culpa;

13.2.4. Obedecer as normas de seguranca do Ministério do Trabalho e Emprego, em especial a
NR-10 (Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade);

13.2.5. Destinar profissionais de comprovada capacidade e habilitacdo especifica para execugao
dos servigos ora contratados, devendo os mesmos se apresentarem devidamente uniformizados
e identificados no local de trabalho;

13.2.6. Acompanhar e fiscalizar os servicos de seus empregados, através de profissional de nivel
superior, sob 0s aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas urgentes por parte do Sebrae/SE;

13.2.7. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servi¢os, sem interrupcao, seja
por motivo de férias, descanso semanal, licen¢a, greve, falta ao servico e demissdo de
empregados, que ndo terdo em hipétese alguma qualquer relagdo de emprego com o Sebrae/SE,
sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos 0s encargos e
obrigacgdes sociais, trabalhistas, fiscais e previdenciarios;

13.2.8. Substituir, sempre que exigido pelo Sebrae/SE e independente da justificava, qualquer
empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios ao Sebrae/SE.

13.2.9. Acatar as exigéncias do Sebrae/SE quanto & execu¢do dos servicos de acordo com o
Contrato.

13.2.10. Responsabilizar-se integralmente pela prestacdo dos servigcos contratados, nos termos
da legislacéo vigente, de modo que eles sejam realizados com esmero e perfeicdo, sob sua
inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas do Sebrae/SE, em especial
as que digam respeito a seguranca, a confiabilidade e a integridade.

13.2.11. N&o divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a
serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucdo do
objeto, sem autorizacado, por escrito, do Sebrae/SE, sob pena de aplicagdo das sancdes cabiveis,
conforme Legislacgéo vigente.

13.2.12. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou resciséo
do contrato, as informagfes relativas a politica de seguranca adotada pelo Sebrae/SE e as
configuracdes de hardware e de softwares decorrentes.

13.2.13. Acatar as orientacbdes do gestor do Contrato, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.
13.2.14. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo Sebrae/SE quanto a
execucao dos servi¢os contratados.

13.2.20. Comprovar a qualguer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucgao dos servicos prestados.

13.2.15. Participar de reunides pré-definidas com a equipe técnica responsavel do Sebrae/SE.
13.2.16. Manter durante a execuc¢éo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacédo
exigidas no ato convocatorio.

13.2.17. Nao transferir a outrem no todo ou em parte o objeto do presente contrato sem prévia e
expressa anuéncia do Sebrae/SE.

13.2.18. Né&o utilizar a marca SEBRAE, qualquer material desenvolvido pelo SEBRAE ou acerca
dos produtos e servicos para seus produtos e programas, assim como os dados dos clientes a
que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes ao servico contratado, em ac¢les
desenvolvidas pela CONTRATADA, sem prévia autorizagdo formal do Sebrae/SE.

13.2.19. N&o veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem prévia autorizagéo, por
escrito, do Sebrae/SE, mesmo apds o término da vigéncia do contrato.

13.2.20. Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas ap6s o
recebimento da notificacdo, de qualquer dos seus recursos técnicos ou profissionais que nao
correspondam aos critérios de confianca ou que perturbem a acao da equipe de fiscalizacdq do
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Sebrae/SE.

13.2.21. Responsabilizar-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e equipamentos
disponibilizados para a execucdo dos servigos.

2.22. Comunicar ao Sebrae/SE, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis que antecedam o prazo
de vencimento da entrega dos bens, 0os motivos que impossibilitem o seu cumprimento.

2.23. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0s equipamentos em
gue se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados
da notificacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

2.24. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Sebrae/SE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato.

2.25. Sujeitar-se a fiscalizacdo do Sebrae/SE quanto ao cumprimento das obrigacfes pactuadas,
prestando-lhe todos os esclarecimentos solicitados.

2.26. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite legalmente permitido.

2.27. Reportar ao Sebrae/SE, em prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
anormalidade, erro ou irregularidades que possa comprometer a execug¢ao dos servigos e o bom
andamento das atividades.

2.28. Obedecer a todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de
Tl e institucional do Sebrae/SE destacando-se a Politica de Seguranca da Informacao e o Cédigo
de Etica do Sebrae/SE.

2.29. Cumprir os requisitos de garantia e suporte dos fabricantes dos UPS.

2.30. Respeitar a legislagdo ambiental vigente, bem como cumprir todas as regras de
sustentabilidade ambiental presentes neste documento para a protegcdo do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentavel.

13.2.31. Cumprir as demais disposicdes contidas neste Termo de Referéncia.

XIV - DA VIGENCIA DO CONTRATO:

14.1. A vigéncia contratual é de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado e observado o prazo estabelecido no item “X” deste Termo de
Referéncia.

XV - GARANTIA CONTRATUAL:

15.1. Para fins de garantia do fiel cumprimento das obrigacdes assumidas, a CONTRATADA
deve oferecer garantia contratual em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
da contratagéo.

15.2. A garantia contratual assegurara também, independente de declaracdo expressa do
CONTRATADA e/ou da modalidade de garantia escolhida, o pagamento dos seguintes prejuizos,
obrigacdes e sanc¢des ndo cumpridas pela CONTRATADA:

15.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

15.2.2. Multas moratérias e punitivas aplicadas pelo Sebrae/SE a CONTRATADA;

15.2.3. Prejuizos diretos causados ao Sebrae/SE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execuc¢ao do contrato.

15.3. A garantia prevista nos subitens 15.1 e 15.2 deste Termo pode ser prestada nas seguintes
modalidades, a critérios do CONTRATADA que deve fazer a op¢éo por ocasido da convocacao
para assinatura:

15.3.1. Caucao em dinheiro, depositada em conta poupanca em favor da contratante;

15.3.2. Seguro Garantia, tendo como beneficiario a Contratante;

15.3.3. Fianca bancéria, tendo como beneficiéria direta a Contratante.

15.4. No caso de opcéo pelas modalidades de seguro-garantia ou fianca bancéria, deve a apdlice
de seguro ou a carta de fianca conter obrigatoriamente clausula expressa assegurando a
cobertura de todos os itens e condicdes previstos no subitem 15.2 deste Termo de Referéncia.
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XVl — PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. A presente clausula disp8e sobre a protecdo de dados pessoais.

16.2. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar
no presente Contrato em conformidade com a Legislacdo vigente sobre protecdo de dados
relativos a uma pessoa fisica (“Titular’) identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as
determinacbes de Orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados”), além das demais normas e politicas de
protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos Dados do
Sebrae/SE, o que inclui os Dados dos clientes desta.

16.3. Diretrizes de tratamento:

16.3.1. A CONTRATADA deve seguir as instrucdes recebidas do Sebrae/SE em relacdo ao
tratamento dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes
aplicaveis, devendo a CONTRATADA garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de arcar com
as perdas e danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das demais sancdes
aplicaveis.

16.3.2. A CONTRATADA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar todos
os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer
contribuicio da CONTRATADA, ainda que este Contrato venha a ser resolvido e
independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolucao.

16.4. Governancga e seguranga:

16.4.1. A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas, ferramentas e tecnologias
necessarias para garantir a seguranca dos dados e cumprir com suas obrigagdes, sempre
considerando o estado da técnica disponivel.

16.4.2. A CONTRATADA deve manter registro das operacoes de tratamento de Dados Pessoais
gue realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessdarias para
proteger os dados contra a destruigcdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicagdo ou
difusdo ou o acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou 16gico)
utilizado por ela para o tratamento de Dados Pessoais sejam estruturados de forma a atender os
requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais
previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

16.5. Registro de atividades:

16.5.1. A CONTRATADA deve realizar o registro de todas as atividades realizadas em seus
sistemas/ambientes (“Registros”), no minimo, enquanto viger o Contrato com o Sebrae/SE,
incluindo qualquer atividade relativa & Dados Pessoais tratados sob determinagdo do Sebrae/SE,
de modo a permitir a identificacdo de quem as realizou. Tais Registros deverdo conter, no
minimo: (i) A¢éo; (ii) Identificacdo de usuarios do sistema; (iii) Dados de IP no momento da acao;
(iv) Data/hora da acédo, com referéncia UTC (Universal Time Coordinated), sendo que os relégios
de seus sistemas estédo sincronizados com a hora legal brasileira e de acordo com o protocolo
NTP (ntp.br) de sincronizag&o dos relogios; e (v) Session ID da conexao utilizada.

16.6. Conformidade da CONTRATADA:

16.6.1. A CONTRATADA deve monitorar, por meios adequados, sua propria conformidade e a de
seus funcionarios e suboperadores com as respectivas obrigacbes de protecdo de Dados
Pessoais em relagéo aos Servicos.

16.7. Monitoramento de conformidade:

16.7.1. O Sebrae/SE tem o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade
da CONTRATADA com as obriga¢cbes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso implique
em qualquer diminuicdo de responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a Lei do
instrumento contratual firmado.

16.8. Propriedade dos Dados:

16.8.1. O presente Contrato nédo transfere a propriedade ou controle dos dados da Contratante ou
dos clientes desta, inclusive Dados Pessoais, para a CONTRATADA (“Dados”).

16.8.2. Os Dados gerados, obtidos ou coletados a partir da prestacdo dos Servicos ora

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — Sebrae/SE
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700




Pagina 32 de 47
(PR-ELE N° 10/2023)

SEBRAE

contratados sédo e continuardo de propriedade do Sebrae/SE, inclusive sobre qualquer novo
elemento de Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados
estabelecido por este Contrato.

16.9. Atuacao restrita:

16.9.1. O Sebrae/SE ndo autoriza a CONTRATADA a usar, compartilhar ou comercializar
quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem ou sejam
criados a partir do tratamento de Dados estabelecido pelo instrumento contratual.

16.10. Auditoria:

16.10.1. A CONTRATADA reconhece e aceita que o Sebrae/SE tem o direito de realizar auditoria,
por si ou por terceiro indicado pelo Sebrae/SE, de forma presencial ou remota com a finalidade
de verificar a conformidade da CONTRATADA quanto a legislacdo de protecdo de dados
aplicavel.

XVIl - ORIGEM DE RECURSOS:

17.1. Atividade: Atualizacdo e Sustentacdo de Ativos de Tecnologia da Informacéao.
17.2. Acéo: Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo.

Foi obtida anuéncia do Diretor*?
(X)Sim () Nao

Aracaju, 24 de novembro de 2023.

Gildo Martins Cardoso Junior
Gerente da UTIC

4 Contratagdo prevista no PDTIC 2023.
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ANEXO |
PARTE “B”
DO PREGAO ELETRONICO N° 10/2023

MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PREGCOS

AO
Sebrae/SE

PREGAQ ELETRONICO N° 10/2023

¢ OBJETO: servicos técnicos de fornecimento e implantacdo de solucdo de gestao
eletrénica e digitalizacdo de documentos e consultoria com elaboracdo de um projeto de
gestdo de documentos, conforme detalhamento no Termo de Referéncia e Tabela Abaixo.

DADOS DA LICITANTE PROPONENTE

NOME EMPRESARIAL
CNPJ

ENDERECO

CEP

TELEFONE

E-MAIL

Nome de quem assinara a
Ata de Registro de Precos

CPF
RG
DADOS BANCARIOS PARA PAGAMENTO
BANCO

AGENCIA
CONTA-CORRENTE

Os precos obedecerdo a tabela abaixo:

. PRECO | PRECO
ITEM DESCRIGAO UNID QUANT |uNITARIO| TOTAL
(R$) (R$)

Ferramenta de Gestdo Eletrdnica de Documentos —
GED, o fornecimento de cdédigo fonte, suporte
técnico e atualizacgdes validos por 12 meses, além de
treinamento a 8 usuarios finais (replicadores)

01 Sistema 01

02 Digitalizagdo e Indexagédo de até 10 campos Paginas | 1.200.000

03 Elaboracdo do Projeto de Gestdo Documental

contemplando a Tabela de Temporalidade Projeto 01

Preco Global da Proposta: R$ ...... (ceeeerrmrnnnens )

ESTA EMPRESA LICITANTE DECLARA QUE:
) Esta proposta tem validade de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da
sessdo publica do pregdo, sendo automaticamente prorrogada, ressalvado o
disposto no item 11.2.1 do edital em epigrafe;
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II) O prazo de execucdo dos servicos serd conforme condicbes expostas no ANEXO |,
PARTE “A” - Termo de Referéncia do edital em epigrafe e Contrato a ser
celebrado;

) Os precos apresentados sao fixos e irreajustaveis para o periodo de 12 (doze)
meses, contados da data de assinatura do Contrato;

IV) Esta ciente e concorda com todos os itens estabelecidos no Edital da licitacéo
em epigrafe, bem como, em seus Anexos, especialmente no Termo de
Referéncia;

V) Nos precos ofertados estdo inclusas todas as condi¢cdes e exigéncias listadas no
Termo de Referéncia do edital de licitacdo em referéncia;

VI) Estao inclusos no valor total da proposta: encargos sociais, tributos, impostos, frete,
seguro, transportes, hospedagem, alimentacdo, despesas diretas e indiretas em
geral, lucro e demais condigdes previstas no Termo de Referéncia do edital citado no
inicio desta proposta.

Cidade/UF, ...... de oo de 2023.

Assinatura do representante legal (SOCIO/PROCURADOR)

ATENQAO:
ATENTAR PARA OS PREGCOS MAXIMOS CONSTANTES DO ANEXO | - PARTE “C” DESTE EDITAL
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ANEXO |
_ PARTE “C”
DO PREGAO ELETRONICO N° 10/2023

TABELA DOS PRECOS MAXIMOS DO LOTE ‘

- PRECO
ITEM DESCRICAO UND QUANT MAXIMO (R$)
Ferramenta de Gestéo Eletronica de Documentos —
01 GED, 0 forQeC|m9pto de cadigo fonte, Sl’JpOI‘te técnico Sistema 01 65.666,67
e atualizagdes validos por 12 meses, além de
treinamento a 8 usuéarios finais (replicadores).
02 Digitalizac&o e Indexacéo de até 10 campos. Péaginas 1.200.000 348.000,00
Elaboracgédo do Projeto de Gestdo Documental .
03 contemplando a Tabela de Temporalidade. Projeto 01 26.333,33
Preco MAXIMO GIODAI ... ettt e et een e e neas 440.000,00

OBS.: Os precos constantes da tabela acima sdo maximos, a serem
considerados apos a fase de lances. Logo, o Sebrae/SE ndo adjudicara e/ou
homologara a despesa objeto deste edital por valores superiores aos acima

especificados, sejam eles unitdrios e/ou totais.
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~ ANEXOl
DO PREGAO ELETRONICO 10/2023

MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

Em atendimento ao disposto no subitem 6.7.1. do EDITAL do PREGAO ELETRONICO n°

10/2023 d0 Sebrae/SE, @ EMPIreSA ........uuururrrierieerieeeienereeeieeeeeeeeeeneeeneeeees , inscrita no CNPJ/MF
SOD 0 N , representada PO .......ccccvveieiieeiiiniee e
CREDENCIA 0 SI. i , portador da Carteira de Identidade n.°
.................................... e do CPF n° ...........ccceiciiiiiiieeeens, para representa-la  nesta

Licitacdo, com poderes plenos para prestar esclarecimentos, assinar atas, interpor recursos ou
renunciar ao direito de interpb-lo e praticar tudo mais que seja necesséario a participacdo de

nossa empresa na Licitagao.

Cidade/UF, ...... (o [ S de 2023.

(nome do representante legal/contratual da empresa)

OBSERVACAO: Este documento devera ser, obrigatoriamente, preenchido em papel timbrado
da licitante e estar devidamente assinado por seu representante legal.
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ANEXO I
DO PREGAO ELETRONICO 10/2023

MODELO DE DECLARACAO DE ACEITACAO DO EDITAL E DE DESIMPEDIMENTO

........................................ ., Tepresentada PO  ..occccocecceeieeieee ey

DECLARA, para os devidos fins, sob as penalidades da lei, que:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Tomou~conhecimepto e examinou, cuidadosamente, o Edital e os respectivos anexos do
PREGAO ELETRONICO N° 10/2023 do Sebrae/SE, e que compreendeu integralmente
e aceita as condic¢des nele estabelecidas;

N&o esta impedida ou suspensa de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE;

Nao possui sécio ou dirigente que figure como cbnjuge, companheiro ou parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de
dirigente ou empregado do Sebrae/SE ocupante de cargo de chefia ou
assessoramento, com capacidade de influir no resultado do processo licitatorio;

N&o possui em seus quadros societarios e nem € constituida por empregado(s),
dirigente(s) ou membro(s) dos Conselhos Deliberativo e Fiscal do Sebrae/SE;

N&o possui como soOcio ou titular ex-empregado do Sebrae/SE, cuja demissédo ou
desligamento tenha ocorrido ha menos de 18 (dezoito) meses, contados
regressivamente da data desta licitagéo, exceto se o(s) referido(s) socio(s) ou titular(es)
for(em) aposentado(s);

N&do possui como soOcio ou titular ex-dirigente ou ex-membro dos Conselhos
Deliberativos e Fiscais, cujo desligamento do Sebrae/SE tenha ocorrido antes do
decurso do prazo minimo de quarentena de 60 (sessenta) dias, contados a partir do
respectivo desligamento.

Cidade/UF, de de 2023.

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL

OBSERVACAO: Este documento devera ser obrigatoriamente preenchido em papel timbrado

da licitante e estar devidamente assinado por seu representante legal.
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ANEXO IV
DO PREGAO ELETRONICO 10/2023

MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENORES

YN =10 0] 0] (=11 SRS , inscrita no CNPJ/MF sob o n.° .......ccccen....
representada POr ........oooeeeiiiiiiiiiiiicie e , declara, nos termos do item
13.4.1 do EDITAL do PREGAO ELETRONICO N° 10/2023 do Sebrae/SE, e, sob as
penas da Lei que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e nem menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso
XXXIIl do art. 7.° da Constituicdo Federal.

(nome do representante legal/contratual da empresa)

OBSERVACAO: Este documento devera ser obrigatoriamente preenchido em papel timbrado
da licitante e estar devidamente assinado por seu representante legal.
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~ ANEXOV
DO PREGAO ELETRONICO N° 10/2023

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, MICROEMPRESA
OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A (NOME EMPRESARIAL), (informar o tipo de pessoa juridica), inscrita no CNPJ/MF sob o n°
..., com sede na ... (endereco completo], neste ato representada pelo ....(cargo), (nome do
representante legal), portador da Carteira de ldentidade n° .... e inscrito no CPF/MF sob o n°
..... , DECLARA, sob as penalidades da lei, que se engquadra como Microempreendedor
Individual, Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, estando apta a usufruir os

beneficios e vantagens legalmente instituidas.

Declaro, para os devidos fins e sob as penalidades ser:

( ) MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - Receita bruta anual igual ou inferior a R$
80.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se
enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n® 123/06.

( ) MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
usufruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma

das vedac0es legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n° 123/06.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE - Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 4.800.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente
instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas pelo § 4° do art.
3° da Lei Complementar n° 123/06.

(Cidade/UF) : de de 2023.

(Nome e assinatura do representante legal da empresa)
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~ ANEXO VI
DO PREGAO ELETRONICO N° 10/2023

MINUTA
CONTRATO DE EXECUGAO DE SERVICOS N°...../2023

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SERGIPE, entidade
associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servigo social
autbnomo, com sede na Av. Tancredo Neves, n° 5.500, Bairro América, nesta Capital, inscrito
no CNPJ/MF sob o n® 13.115.183/0001-32, neste ato representado por sua Diretora
Superintendente, PRISCILA DIAS SILVA FELIZOLA e por seu Diretor de Administracdo e
Financas, RAYMUNDO ALMEIDA NETO, doravante designado Sebrae/SE e a empresa abaixo
indicada, doravante designada CONTRATADA, resolvem, nos termos do Regulamento de
Licitacbes e de Contratos do Sistema SEBRAE e legislacdo pertinente, celebrar o presente
CONTRATO DE EXECUCAO DE SERVICOS, em conformidade com o Pregéo Eletrénico n°
10/2023, e com as clausulas e condi¢cbes que seguem:

DADOS DA EMPRESA CONTRATADA

NOME
EMPRESARIAL:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE:

E-MAIL:

REPRESENTANTE
LEGAL:

CPF:

CART. DE
IDENTIDADE:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a execucdo de servicos técnicos pela
CONTRATADA de fornecimento e implantacdo de solucdo de gestdo eletrdnica e
digitalizagcdo de documentos e consultoria com elaboragdo de um projeto de gestdo de
documentos, conforme detalhamento no Edital do Pregao Eletrénico n® 10/2023, seus anexos
e nas clausulas deste Contrato.

i PRECO | PRECO
ITEM DESCRICAO UNID QUANT |JUNITARIO| TOTAL
(R$) (R$)

Ferramenta de Gestdo Eletrbnica de Documentos —
GED, o fornecimento de cdédigo fonte, suporte

01 técnico e atualizagdes validos por 12 meses, além de Sistema 01
treinamento a 8 usuarios finais (replicadores)

02 Digitalizagdo e Indexagdo de até 10 campos Paginas | 1.200.000

03 Elaboragdo do Projeto de Gestdo Documental | Projeto 01
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| contemplando a Tabela de Temporalidade | | | | |

CLAUSULA SEGUNDA - DOS ELEMENTOS INTEGRANTES

Integram este Contrato, independentemente de suas transcri¢ées:
a) o Edital do Pregéo Eletrénico N° 10/2023, seus anexos; e
b) a Proposta da Contratada.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1. Executar os servicos objeto deste documento conforme as especificacbes e/ou condigbes
constantes da sua proposta e do Edital e seus anexos.

3.2. Cumprir fielmente as obrigacbes assumidas e as descricbes/quantidades relativas aos
servicos a serem executados, descritos na Clausula Primeira deste Contrato, em conformidade
com o Edital e seus anexos, proposta de precos, bem como pelas determinacdes e orientacdes
que forem repassadas pelo Sebrae/SE, sem alegar desconhecimento das Clausulas,
condicdes e especificacdes do Edital.

3.3. Executar os servigos no prazo determinado pelo Sebrae/SE.

3.4. Responsabilizar-se por todos os tributos, que incidam ou venham a incidir, direta e
indiretamente, sobre a execugdo dos servigos, bem como, eventual custo adicional inerente ao
seu objeto.

3.5. Néao transferir a outrem, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, nem subcontratar,
guaisquer das prestacfes a que esta obrigada por forga deste Contrato.

3.6. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Sebrae/SE, obrigando-se a
atender, de imediato, todas as reclamacdes a respeito da qualidade e quantidade da entrega.

3.7. Exercer rigoroso controle de qualidade sobre os servigos, sem prejuizo do controle feito
pelo Sebrae/SE.

3.7.1. Caso o0 Sebrae/SE constate a existéncia de qualquer irregularidade, podera recusar
sua aceitacdo quando da entrega dos servigos.

3.8. Substituir, sem custos adicionais, todos o0s itens que estiverem em desacordo com este
documento, com o Edital do Pregéo Eletrénico n°® 10/2023 ou com as especificacdes dos seus
anexos, bem como aqueles que apresentarem vicios ocultos ou posteriores a execugao.

3.9. Manter, durante a vigéncia deste documento, todas as condi¢des que culminaram em sua
habilitagdo no certame, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

3.10. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ou indiretamente ao Sebrae/SE
ou a terceiros, em raz&o de acdo ou omissao e decorrentes de culpa ou dolo, bem como de
quem em seu nome agir ou se omitir, quando da entrega do objeto deste Contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, quando da fiscalizagcdo ou 0 acompanhamento
pelo Sebrae/SE.

3.11. Manter sigilo sobre quaisquer informacdes do Sebrae/SE as quais tenha acesso.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — Sebrae/SE
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700




Pagina 42 de 47
(PR-ELE N° 10/2023)

SEBRAE

3.12. Cumprir todas as obrigacdes estabelecidas no Termo de Referéncia ou Edital do Pregao
Eletrénico n°® 10/2023, independentemente de suas transcri¢des neste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO SEBRAE/SE

4.1. Fiscalizar o cumprimento das obrigac¢des oriundas deste Contrato.

4.2. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, fixando-lhe o prazo para correcdo de erros,
defeitos ou irregularidades oriundas do cumprimento das obrigacdes deste Contrato.

4.3. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, da aplicacdo de eventual multa.

4.4. Prestar informacBes e esclarecimentos atinentes aos servicos, que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA.

4.5. Comunicar a CONTRATADA quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave
ou ndo, que tenham implicacdo, direta ou indireta, no cumprimento do objeto do presente
Contrato.

4.6. Efetuar os pagamentos relativos aos servicos, nas condi¢des previstas neste Contrato.

CLAAUSULA QUINTA - DO LOCAL, PRAZO E FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS, DA
VIGENCIA E PRORROGACAO

5.1. A CONTRATADA assegurara ao Sebrae/SE a perfeita EXECUCAO dos servicos objeto
deste Contrato, a ser realizada na sede do Sebrae/SE, localizada na Av. Tancredo Neves, n°
5.500, Bairro América, Aracaju/SE, CEP 49080-470, aos cuidados da Unidade de Tecnologia
da Informacédo e Comunicagéo - UTIC.

5.2. O prazo de execucao os servicos de digitalizacéo (Item 02 do Objeto deste Contrato) é de
até 180 (cento e oitenta) dias corridos, contado da data do envio da Ordem de Servigos pela
UTIC do Sebrae/SE.

5.3. O recebimento provisério do objeto, para efeito de posterior verificacdo da sua
conformidade com as especificagfes, sera realizado, em regra, no ato da entrega.

5.4. Se, ap6s 0 recebimento provisoério, constatar-se que a execucao foi realizada em
desacordo com a proposta, com o Edital, ou com este Contrato; com defeito; fora de
especificacdo ou incompletos, a CONTRATADA sera notificada por escrito.

5.5. O recebimento definitivo sera realizado, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento provisério. Caso 0 Sebrae/SE ndo se manifeste neste prazo, considera-se que
houve o recebimento definitivo com o aceite do objeto.

5.6. Todos os custos e as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do transporte e entrega do
objeto correrdo por conta da CONTRATADA.

5.7. O presente CONTRATO terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, até o cumprimento das obrigacdes pelas partes, respeitando 0s prazos
estabelecidos nos subitens 5.2 e 5.5, acima, podendo ser prorrogado mediante celebracdo de
Termo Aditivo acordado entre as partes.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — Sebrae/SE
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700




— Pagina 43 de 47
I

SEBRA E (PR-ELE N° 10/2023)

‘ CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera realizado por meio de depdsito em conta corrente de titularidade da
CONTRATADA, no prazo de até 20 (vinte) dias ap0s a entrega de cada etapa dos servicos,
apo6s o recebimento definitivo e aceitacédo pelo Gestor/Fiscal designado, conforme estabelecido
neste Contrato.

6.2. Para realizacdo do pagamento serdo necessarios 0s seguintes documentos:

a) Nota Fiscal contendo as seguintes informacgdes: niumero da Contrato, especificacdo do
objeto executado, preco total com a deducao dos impostos devidos, indicacdo do banco com
0 n° da agéncia e da conta corrente da Contratada e constando o Servigo de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas de Sergipe (CNPJMF n° 13.115.183/0001/32) como
beneficiario/cliente;

b) Certiddo de Regularidade Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uniéo; e Certificado de Regularidade do FGTS;

c) RANFS - para fornecedor de servico com sede fora de Aracaju/SE;

d) Se a empresa CONTRATADA for optante pelo SIMPLES, devera anexar a Nota Fiscal, a
declaracdo devidamente assinada pelo representante legal da empresa.

6.3. A Nota Fiscal e os demais documentos descritos acima s podem ser aceitos pelo
Sebrae/SE se inseridos no Portal do Fornecedor do Sebrae/SE (ou outro sistema definido) no
link https://sgolite.sebrae.com.br/acessofornecedor e tais documentos serdo conferidos, aceitos
e atestados pela Unidade Financeira e Unidade de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacao
do Sebrae/SE.

6.4. O Sebrae/SE realizarad o cadastro da CONTRATADA no Portal do Fornecedor, devendo a
empresa informar nome completo, CPF e e-mail daquele que sera responsavel por inserir 0s
seus documentos supracitados, no referido Portal.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO

7.1. Os servicos objeto deste Contrato serdo acompanhados/fiscalizados por Analista lotado na
Unidade de Tecnologia da Informacéo e Comunicacgéo - UTIC do Sebrae/SE.

7.2. O Gestor deste Contrato repassara informagfes a CONTRATADA quanto a execugdo dos
Servigos.

7.3. Ao Fiscal/Gestor deste Contrato compete:

a) exigir da CONTRATADA a estrita observancia ao estabelecido nesta Contrato e no
Edital do Pregao n°® 10/2023;

b) suspender a execugao dos servigos, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que,
a seu critério, considerar esta medida necessaria a regular execugcao desta, ou a
salvaguarda dos interesses do Sebrae/SE;

c) recusar os métodos de entrega, ou 0 recebimento dos servigos que, a seu critério,
estejam em desacordo com as exigéncias e padrdes técnicos e administrativos
estipulados neste Contrato, pelo Edital do Pregdo respectivo e seus anexos;

d) controlar as condigbes da entrega dos servicos, ajustando com a CONTRATADA as
alteracbes na sequéncia da execucdo do objeto deste documento, que forem
consideradas convenientes ou necessarias, e controlar tais condicdes de modo a
exigir desta, na ocorréncia de atraso nas entregas, a adogdo de procedimento
diferente;
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e) conhecer a documentacéo relativa a este Contrato e demais documentos produzidos
na fase de planejamento da contratagao;

f) realizar o controle e o acompanhamento de todas as ac¢les atinentes a este
CONTRATO, em conformidade com o previsto no edital e na proposta da
CONTRATADA;

g) registrar as falhas cometidas pela CONTRATADA como uma ocorréncia, para
notificar a mesma, solicitando a justificativa e o prazo para regularizacéo;

h) solicitar a abertura de processo administrativo para apuracdo das irregularidades na
execucdo dos servicos e eventual aplicacdo das sancBes a CONTRATADA, de
acordo com as regras previstas neste documento;

i) acompanhar e avaliar a qualidade dos servicos executados e as ndo conformidades
com o0s termos contratuais, considerando as justificativas apresentadas pela
CONTRATADA;

j) acompanhar a correcdo e a readequacao das falhas cometidas pela CONTRATADA,

k) realizar os procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a necessidade de
rescisdo deste Contrato, dentre outros, para autorizagdo da Diretoria respectiva;

l) efetuar o Recebimento Definitivo dos servicos, através de atesto de que atenderam aos
requisitos estabelecidos no Edital do Pregéo Eletrdnico n® 10/2023 e seus Anexos e
neste Contrato.

| CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES

8.1. A inexecucdo, total ou parcial, das obrigagfes assumidas em decorréncia deste Contrato,
implicara, apés garantida a ampla defesa, as seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa cominatéria, ndo compensatoria, de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o
valor contratado, por dia que exceder o prazo contratual e de 2% (dois por cento) sobre o valor
global do contrato, caso a CONTRATADA se recuse a aceitar a execu¢cdo do objeto sem
motivo justifichvel e aceito pela autoridade competente ou ainda, forneca o material em
desacordo com o aqui pactuado;

C) rescisao;

d) suspensdo temporaria por até 02 (dois) anos, do direito de participar de licitacdes
instauradas pelo Sistema SEBRAE.

8.2. A adverténcia sera aplicada em caso de falta ou descumprimento de clausulas contratuais
que ndo causem prejuizo ao Sebrae/SE.

8.3. Poderdo ser motivos de rescisdo deste Contrato, independentemente de notificacéo
judicial ou extrajudicial, sem prejuizo das demais sancgdes:

a) o descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagcbes e
prazos previstos nesta CONTRATO;

b) o atraso injustificado na execucao;

c) a subcontratacdo total ou parcial do objeto deste Contrato, a associagdo da
CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo,
cisdo ou incorporacao, sem o prévio assentimento do Sebrae/SE;

d) a decretagdo da faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil da CONTRATADA;

e) a alterac&o social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que, a
juizo do Sebrae/SE, prejudique a execuc¢ao deste Contrato;

f) a dissolucdo da sociedade;

g) razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade do Sebrae/SE e exaradas no processo administrativo a
gue se refere este instrumento;
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h) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugéo deste Contrato.

8.4. Serdo motivos de aplicacdo da pena de impedimento tempordrio para licitar ou contratar
com o Sistema SEBRAE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, os casos de reincidéncia em
descumprimento de prazo contratual, descumprimento ou parcial cumprimento de obrigacéo
contratual ou, ainda, se houver rescisdo contratual, mesmo ndo resultando prejuizo para o
Sebrae/SE.

8.5. Tal penalidade ser& aplicada por competente autoridade do Sebrae/SE, apés a instru¢ao
do respectivo processo, no qual fica assegurada a ampla defesa da CONTRATADA.

8.6. A penalidade de suspensédo temporaria poderd ser aplicada, ainda a CONTRATADA:

a) condenada definitivamente por pratica de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos ou que deixe de cumprir suas obrigacdes fiscais ou parafiscais;

b) praticante de atos ilicitos visando frustrar os objetivos deste Contrato;

c) que demonstre ser inidénea para contratar com o Sistema SEBRAE por pratica de
ilicitos.

8.7. As penalidades de adverténcia e de suspensdo temporaria poderdo ser aplicadas
juntamente com a pena de multa.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. O presente CONTRATO poderé ser rescindida em razdo do descumprimento de quaisquer
das obrigagbes aqui pactuadas, por ato unilateral da parte prejudicada, respondendo a parte
faltosa pelos prejuizos que houver dado causa.

CLAUSULA DECIMA - DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

10.1. Protecdo dos Dados Pessoais - A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores,
obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar na presente CONTRATO em conformidade com a
Legislacdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica (“Titular”)
identificada ou identificavel (‘Dados Pessoais”) e as determinagcbes de Orgéos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados”), além das demais normas e politicas de protecdo de dados de cada pais
onde houver qualquer tipo de tratamento dos Dados do Sebrae/SE, o que inclui os Dados dos
clientes deste.

10.2. Diretrizes de tratamento - A CONTRATADA seguird as instrucdes recebidas do
Sebrae/SE em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as
normas legais vigentes aplicaveis, devendo a Contratada garantir sua licitude e idoneidade, sob
pena de arcar com as perdas e danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das
demais sanc¢des aplicaveis.

10.2.1. A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados
Pessoais, caso seja solicitado pelo Sebrae/SE.

10.3. Solicitacbes de Titulares - A CONTRATADA devera notificar o Sebrae/SE sobre as
reclamacdes e solicitagbes dos Titulares de Dados Pessoais (por exemplo, sobre a correcéo,
exclusédo, complementacéo e bloqueio de dados).
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10.4. Confidencialidade dos Dados Pessoais - A CONTRATADA, incluindo todos os seus
colaboradores, compromete-se a tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se
ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribuicdo sua, ainda que esta CONTRATO
venha a ser resolvida e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou
resolucao.

10.5. Conformidade da CONTRATADA - A CONTRATADA devera monitorar, por meios
adequados, sua prépria conformidade e a de seus funcionarios e suboperadores com as
respectivas obrigacdes de protecdo de Dados Pessoais e deverd fornecer ao Sebrae/SE
relatérios sobre esses controles sempre que for solicitado.

10.6. Monitoramento de conformidade - O Sebrae/SE tera o direito de acompanhar,
monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as obrigacbes de
Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso impliqgue em qualquer diminuicdo de
responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a Lei e esta CONTRATO.

10.7. Propriedade dos Dados - A presente CONTRATO nao transfere a propriedade ou
controle dos dados do Sebrae/SE, ou dos clientes deste, inclusive Dados Pessoais, para a
CONTRATADA (“Dados”). Os Dados gerados, obtidos ou coletados a partir do objeto ora
contratados sd@o e continuardo de propriedade do Sebrae/SE, inclusive sobre qualquer novo
elemento de Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados
estabelecido por esta CONTRATO.

10.8. Atuacdo restrita - O Sebrae/SE nado autoriza a CONTRATADA a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se
originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados estabelecido por esta CONTRATO.

10.9. Devolucédo dos Dados - A CONTRATADA compromete-se a devolver todos os Dados
gue vier a ter acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que:
|I. o Sebrae/SE solicitar;
[I. A CONTRATO for rescindida; ou
[ll. com o término da presente CONTRATO. Em adicdo, a CONTRATADA nédo deve
guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo superior ao prazo legal ou necessario
para a execucdo do presente instrumento.

10.10. Regresso - Fica assegurado ao Sebrae/SE, nos termos da lei, o direito de regresso em
face da CONTRATADA diante de eventuais danos causados por esta em decorréncia do
descumprimento das obrigacdes aqui assumidas em relacdo a Protecdo dos Dados.

10.11. Auditoria - A CONTRATADA reconhece e aceita que o Sebrae/SE tem o direito de
realizar auditoria, por si ou por terceiro indicado por este, de forma presencial ou remota, com a
finalidade de verificar a conformidade da Contratada quanto a legislacéo de protecao de dados
aplicavel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS CONDICOES AMBIENTAIS ‘

11.1. A CONTRATADA devera atender aos critérios de sustentabilidade e observancia as
regras ambientais para atividade potencialmente poluidoras tais como:

11.1.1. Que sejam observados o0s requisitos sustentaveis, ou de menor impacto
ambiental.
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11.2. A CONTRATADA compromete-se a destinar, sempre que possivel, todos os residuos de
forma ambientalmente correta, sempre priorizando materiais que sejam menos agressivos ao
meio ambiente e possibilitem reutilizag&o futura, bem como devera dar énfase nos principios da
reducdo, reutilizacdo e reciclagem.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ANTICORRUPGAO |

12.1. As partes concordam que executaréo as obrigacdes contidas nesta CONTRATO de forma
ética e de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE, previstos no Art. 2° do seu
Regulamento de Licitagdes e de Contratos (RESOLUCAO CDN N° 391/2021).

§ 1.°. A CONTRATADA assume que é expressamente contraria a pratica de atos que
atentem contra o patrimonio e a imagem do Sistema SEBRAE.

§ 2.°. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer
que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer gue seja, tanto por conta
propria quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensacgdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie, que constituam pratica ilegal
ou de corrupgdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste Contrato, ou de outra forma que néo relacionada a esta, devendo garantir, ainda, que
seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

§ 3.°. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e
as obrigacdes de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam
sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determina¢fes deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

13.1. Os recursos para cobertura das despesas decorrentes das aquisicdes objeto deste
Contrato estdo garantidos no Orcamento Anual do Sebrae/SE - Exercicio 2023/2024 —
Atividade: ATUALIZACAO E SUSTENTACAO DE ATIVOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO — Acéo: Infraestrutura de Tecnologia da Informaco.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO |

14.1. As partes elegem o Férum de Aracaju/SE, com renlncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir as questbes que, porventura, surgirem na execugdo da
presente CONTRATO.

Por estarem justas e de comum acordo, as partes assinam a presente CONTRATO.

Aracaju/SE, .... de .......... de 2023.
Pelo Sebrae/SE:
Priscila Dias Silva Felizola Raymundo Almeida Neto
Diretora Superintendente Diretor de Administracdo e Financas

Pela CONTRATADA:

(Nome e assinatura do Representante Legal da CONTRATADA)
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